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RETURNERING AV GODS

En konsument har enligt konsumentskyddslagen (38/1978, jamte férandringar) ratt att hava kopet
inom 14 dagar. Om havningen boér meddelas till var kundservice inom 14 dagar fran mottagandet av
varan eller orderbekraftelsen. Om konsumenten héver bestaliningen, bor han returnera varan
oanvand till Enervent Zehnder Oy inom skalig tid, dock senast inom 30 dagar réknat fran
bestéllningens havande.

Fore havningen eller returneringen ber vi Er vanligen kontakta var kundservice. Narmare uppgifter
om hur man anvander sin havningsratt finns dessutom i var internetbutiks allmanna avtalsvillkor
(punkt 5, Returneringsratt och returnering) pa adressen https://webshop.enervent.com.

Nar Ni behover servicetjanster ber vi Er vanda Er till var kundservice.

Avtalsvillkor géllande fortlopande bestallning av filter levereras skilt i samband med den forsta
filterleveransen.

Var kundservice kan man kontakta telefonledes nummer +358 207 528 800, med telefax nummer
+358 207 528 844 eller genom elektronisk post adress EnerventKauppa@enervent.com eller
breviedes adress Enervent Zehnder Oy, Gnistvagen 1, 06150 BORGA FINLAND.

De finsksprakiga avtalsvillkoren ar de som i forsta hand galler i en tvistesituation. De finsksprakiga
avtalsvillkoren &r tillgangliga pa Enervent Zehnder Oy:s hemsida https://webshop.enervent.com.
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