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INTEGRITETSPOLICY FOR ENERVENT ZEHNDER OY:S WEBBPLATS

Tillamplig fr.o.m. 2015-12-18

Enervent Zehnder Oy (org.nr 2928724-4, "Enervent”) samlar in, lagrar och anvander dina
personuppgifter i egenskap av registeransvarig for att tillhandahalla, forbattra och utveckla
Enervents webbplatser for konsumenter, icke-yrkesmassiga anvandare samt yrkesmassiga
anvandare som finns pa www.enervent.com, inklusive alla till dessa anslutna webbplatser, verktyg
och tjanster (nedan kallade, tilsammans eller var for sig, "webbplatsen”).

Enervent respekterar webbplatsbesokares integritet. All information som du lamnar eller som pa
annat satt inhamtas om dig pa webbplatsen behandlas i enlighet med denna integritetspolicy
("integritetspolicy™), bifogad integritetsforklaring och tillampliga dataskyddslagar.

Genom att ga in pad och/eller anvanda webbplatsen godkanner du denna integritetspolicy
och lamnar ditt medgivande till att vi behandlar, anvdnder och [amnar ut dina uppgifter enligt
nedan, samt eventuell anvandning av cookies (kakor) och andra tekniker sdsom anges har
nedan. Gainte in pa eller anvand webbplatsen om du inte godkanner denna integritetspolicy.
Observera att Enervent oberoende av ditt medgivande kan ha ratt enligt lag att behandla
dina personuppgifter.

Denna integritetspolicy omfattar inte webbplatser, kéllor och/eller tjanster som ags och drivs av
tredje parter. Det kan forekomma lankar pa webbplatsen till tredje parters webbplatser. Nar du
lamnar uppgifter till sAdana tredje parter gor du det i enlighet med deras integritetspolicy (om sadan
finns). Denna integritetspolicy omfattar inte sddana uppgifter.

Enervent forbehaller sig ratten att uppdatera och andra denna integritetspolicy nar som helst utan
foregdende meddelande. Om vasentliga andringar gors i integritetspolicyn laggs ett meddelande
upp pa webbplatsen tillsammans med den andrade integritetspolicyn. Din fortsatta anvandning av
webbplatsen utg6r ditt godkédnnande av de andrade villkoren i denna integritetspolicy.

1. Insamling och anvandning av personuppgifter och icke-personrelaterade uppgifter
Nar du gar in pa och/eller anvander webbplatsen kan du bli ombedd att lamna, eller Enervent kan
automatiskt samla in tva typer av uppgifter: (i) personuppgifter som kan anvandas for att identifiera
dig personligen, och (ii) icke-personrelaterade uppgifter som inte identifierar dig personligen.

Bada typer av uppgifter kan samlas in nar som helst nar du har kontakt med Enervent, inklusive,
men inte begransat till, situationer nar du (i) gar in pa och anvander webbplatsen; (i) registrerar dig
for tjanster som finns tillgangliga pa webbplatsen; eller (iii) begér teknisk eller annan support eller
rad fran Enervent via webbplatsen. Om icke-personrelaterade uppgifter kombineras med
personuppgifter betraktas de kombinerade uppgifterna som personuppgifter. Enervent férbehaller
sig ratten att anvanda och lamna ut alla insamlade icke-personrelaterade uppgifter till tredje parter
for reklamandamal.
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Beroende pa din anvandarprofil (d.v.s. om du &ar konsument eller annan icke-yrkesmassig
anvandare, yrkesmassig anvandare eller yrkesmassig anvandare med atkomst till sarskilt innehall),
kan de personuppgifter som samlas in och behandlas av Enervent omfatta, men ar inte begréansat
till, din IP-adress, e-postadress, namn, adress, telefonnummer, anvandarnamn, ldsenord och
namnet pa din arbetsgivare eller féretag. Icke-personrelaterade uppgifter kan bland annat omfatta
vilken typ av webblasare som du anvander, tredje parts webbsida dar du inledde ditt besdk, det
operativsystem som du anvander, din internetleverantérs domannamn, vilka sékord som du
anvander pa webbplatsen, vilka webbsidor som du besdker och langden pa ditt besok.

Enervent kan komplettera dina uppgifter med uppgifter som erhallits fran tredje parter i samband
med demografiska rapporter, reklam- och marknadsrapporter och andra analytiska rapporter eller
tjanster.

Enervent kan anvanda dina personuppgifter och icke-personrelaterade uppgifter enligt villkoren
i denna integritetspolicy bland annat for att tillhandahalla, forbattra och vidareutveckla
webbplatsen samt for att tillhandahalla service till din ventilationsanlaggning. Personuppgifter
kan aven behandlas i kundvardssyfte for att tillhandahalla information om Enervents och andra
tredje parters produkter och tjanster, reklam samt for andra andamal som har att géra med
administreringen av webbplatsen och de tjanster som erbjuds dar. Slutligen kan
personuppgifter, dar tillampligt, behandlas for att skapa anvandarprofiler for atkomst till sarskilt
innehall, kontrollera dessa anvandares identitet och tillhandahalla och uppratthalla denna
speciella tjanst.

2. Lokaliseringsuppgifter

Enervent kan samla in och behandla IP-baserade lokaliseringsuppgifter fran IP-adressen for att
tillhandahalla tjanster och reklam baserade pa din lokalisering. Sadana uppgifter behandlas och
lagras endast for den tid som kravs for att tillhandahalla de lokaliseringsbaserade tjansterna.

3. Cookies (kakor)

Webbplatsen kan anvénda cookies och andra tekniker for att t.ex. administrera och férbattra
webbplatsen och hjalpa Enervent att forsta anvandarbeteendet. Férutom IP-adresserna behandlar
Enervent uppgifter som samlats in genom cookies och andra tekniker som icke-personrelaterade
uppgifter. Om du inte vill att cookies ska anvandas kan du konfigurera din webblasare fér avvisning
av cookies. Detta kan dock medféra att webbplatsen inte fungerar som det ar tankt.

4. Reklam
Enervent forbehaller sig ratten att anvanda och lamna ut de uppgifter som Enervent eller dess
samarbetspartners och leverantdrer har samlat in i reklamsyfte.

Enervent kan anvanda tredje parters reklamtekniker for att samla in demografiska uppgifter och
uppgifter som har registrerats fran din hardvara eller enhet. Enervent eller tredje parter som
ansvarar for reklamtekniken kan anvanda sadana uppgifter for att sékerstélla att relevant reklam
presenteras pa webbplatsen. Enervent kan visa dig beteenderiktad reklam.
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Enervent kan aven anvanda tredje parts tjansteleveranttrer for att visa reklam pa internet &
Enervents vagnar. Dessa tjansteleverantorer kan anvanda cookies for att samla in uppgifter om
dina besok pa webbplatsen for att p& sa satt kunna visa Enervents reklam nar du besoker andra
webbplatser. S&dana insamlade uppgifter ar icke-personrelaterade. Observera dock att din IP-
adress kan samlas in.

5. Analyser
Enervent kan anvanda dina uppgifter for att utféra sina egna analyser och for att moéjliggora

analyser som tillhandahalls av tredje parter. Sddana analyser anvands t.ex. som stod for
affarsanalyser och verksamhet for att forbattra produkterna och tjansterna, kundanpassa innehallet
och tillhandahalla reklam samt for produktutveckling och business intelligence (Bl). Enervent kan
aven anvanda tredje parter for att utveckla webbplatsen och analysera hur den anvands.

6. Utlamnande och dverfoéring av personuppgifter
Personuppgifter kan lamnas ut och 6verforas till tredje parter, inklusive, men inte begransat till,

Enervents servicepartners som ar etablerade inom EU, av de skal som anges i detta dokument och
i enlighet med denna integritetspolicy och tillamplig lagstiftning. Enervent kan anlita auktoriserade
tredje parters tjansteleverantorer for att behandla personuppgifter for Enervents rakning och ska
inte hallas ansvarig for dessa tredje parters handlingar utom i de fall da lagen sa foreskriver.

Enervent forbehaller sig ratten att 6verfora personuppgifter nar tvingande lagstiftning eller
myndigheter sa kraver. Enervent kan tillhandahalla sammanstalld statistik Gver sina kunder,
trafikmdnster och andra webbplatsrelaterade uppgifter till tredje parter men denna statistik omfattar
inte uppgifter som gar att identifiera till person.

7. Atkomst, sekretess och lagring

Enervent kontrollerar inte att personuppgifter som lamnas ut ar korrekta. Du kan dock férsakra dig
om att dina personuppgifter &r fullstdndiga, riktiga och aktuella genom att kontakta Enervent (se
kapitel 9 nedan for kontaktuppgifter). Du har aven rétt att granska dina personuppgifter som
Enervent har registrerat. Du kan begéara att eventuella fel i registrerade uppgifter rattas till samt att
uppgifter som Enervent har lagrat raderas, under forutsattning att Enervent inte ar forpliktigad att
bevara dessa uppgifter till foljd av lag eller for lagligt berattigade affarsandamal. Enervent
forbehdller sig ratten att avsla varje begaran som &r oserios, extremt svar att genomfora i praktiken,
aventyrar andras personers integritet eller dar atkomst till uppgifter inte kravs enligt lag. Alla
forfragningar om atkomst, korrigering och radering ska vara skriftliga och vederborligen
undertecknade och ska skickas till den adress som anges i kapitel 9 nedan. Vidare ska kontakten
med Enervent angdende begaran om korrigering eller radering av lagrade uppgifter uteslutande ske
enligt kontaktuppgifterna i kapitel 9. Kontakta inte andra anstéllda, chefer eller personal vid
Enervent som inte direkt har hand om dessa fragor. Om kontaktuppgifterna i kapitel 9 andras,
kommer Enervent att uppdatera sin webbplats for att informera dig om denna &ndring.

Vad betraffar uppgifter som du lamnar kan du vagra att tillhandahalla personuppgifter som begars i
samband med atkomst, tillhandahallande, anvandning och utveckling av webbplatsen. Eftersom
behandlingen av dina personuppgifter kan vara nédvandig for att ge dig atkomst till webbplatsen
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kan din vagran att tillhandahalla dessa uppgifter och/eller ditt aterkallande av ditt medgivande
medfdra att Enervent inte kan ge dig atkomst till webbplatsen eller vissa delar av denna. Observera
att Enervent kan behandla din IP-adress nar du gar in pa eller anvander webbplatsen.

Alla uppgifter som samlas in av Enervent kommer att lagras under den tid som behovs for att uppna
de syften som anges i denna integritetspolicy, savida inte en langre lagringstid kravs eller medges
enligt lag. Efter lagringstiden ska Enervent radera alla ovan namnda lagrade uppgifter inom en
rimlig tidsram.

8. Skydd av personuppgifter

Skyddet av dina personuppgifter ar ndgot som Enervent tar pa allvar. Enervent anvander sig av
skaliga skyddsatgarder for att sakerstélla skyddet, integriteten och sekretessen for dina
personuppgifter samt alla andra uppgifter som Enervent forfogar dver. Uppgifter som lagras i fysiskt
format ska forvaras i ett last utrymme. Detta utrymme ska endast vara tillgangligt for de av
Enervents anstallda som rimligtvis maste ha tilltrade till det. PA samma sétt ska elektroniskt lagrade
uppgifter lagras pa en losenordsskyddad server och endast goras tillgangliga for de anstallda vid
Enervent och auktoriserade tredje parters administratorer av webbplatsen som rimligtvis maste ha
atkomst dartill for att uppna syftena med denna integritetspolicy.

9. Kontaktuppgifter
Om du har nagra fragor eller funderingar kring denna integritetspolicy eller Enervents behandling av

uppgifter, vanligen kontakta Enervent pa nagon av féljande adresser:
Registerhallare

Enervent Zehnder Oy

Gnistvagen 1

FI-06150 Borga, Finland

Tfn +358 207 528 800
enervent@enervent.com

eller

Kontaktperson

Marketing Manager, Sonja Haggman
Tfn +358 400 230 742

E-post: sonja.haggman@enervent.com

Denna integritetspolicy atféljs av nedanstaende integritetsforklaring om behandling av
personuppgifter pa denna webbplats.
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INTEGRITETSFORKLARING
Personuppgiftslagen (523/1999)
Kapitel 10 och 24

Datum for utkast

2015-12-11

1
Registeransvarig

Namn
Enervent Zehnder Oy

Adress
Gnistvagen 1, 06150 Borga, Finland

Andra kontaktuppgifter

Tfn +358 207 528 800
2 Namn
Kontaktperson |Marketing Manager, Sonja Haggman

Adress

Kipinatie 1, 06150 Borga, Finland

Andra kontaktuppgifter

Tfn +358 400 230 742

E-post: sonja.haggman@enervent.com
3 Register 6ver anvandare av Enervent Zehnder Oys webbplats. Registret
Namn pé& omfattar tva underregister upprattade efter anvandningsandamal:
register , ) ) } ,

A) Underregister dver allmanna webbplatsanvandare, vilket omfattar alla
anvandare av webbplatserna fér konsumenter och yrkesmassiga
anvandare, inklusive anvandare med atkomst till sarskilt innehall; och

B) Underregister 6ver webbplatsanvandare med atkomst till sarskilt innehall.
Dessa anvandare omfattas darmed av bada underregistren.

Denna integritetspolicy omspanner bada underregistren. Alla eventuella
skillnader mellan underregistren anges nedan i kapitel 4 och 5.

4 A) Underregister dver allmanna webbplatsanvandare

Syfte med

behandling av
personuppgifter

Personuppgifter behandlas for att tillhandahalla, forbattra och utveckla Enervent
Zehnder Oys webbplatser som finns pa www.enervent.com inklusive alla till
dessa anslutna webbplatser, verktyg och tjanster ("webbplatsen”).
Personuppgifter kan aven behandlas i kundvardssyfte for att tillhandahalla
service for ventilationsutrustning, marknadsféringsinformation samt fér andra
andamal som har att géra med administreringen av webbplatsen och de tjanster
som erbjuds dar.

B) Underregister 6ver webbplatsanvandare med atkomst till sarskilt innehall.

Personuppgifter behandlas for att skapa anvandarprofiler for sektionen med

Enervent Zehnder Oy

Kipinatie 1
06150 Porvoo, Finland
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sarskilt innehall som kraver inloggningsuppgifter, for att kontrollera dessa
anvandares identitet, for att tillhandahalla service for ventilationsutrustning samt
tillhandahalla och uppratthalla denna sektion med begransad atkomst pa
webbplatsen.

Regelmassigt
utlAmnande av
personuppgifter

5 A) Underregister dver allméanna webbplatsanvandare

Innehall . .

i register IP-adresser, allmanna kontakt- och personuppgifter, sasom anvandarens namn,
adress, e-postadress och telefonnummer. De uppgifter som finns registrerade
om varje anvandare beror p& anvandarens aktiviteter pa webbplatsen, d.v.s. om
anvandaren endast soker pa webbplatsen eller om vederborande anvander sig
av kundtjanst for att géra en forfrdgan om service.

B) Underregister 6ver webbplatsanvandare med atkomst till sarskilt innehall.
Allmanna kontakt- och personuppgifter, sdsom anvandarens namn, adress, e-
postadress, anvandarnamn och lésenord. Namnet pa anvandarens arbetsgivare
eller féretag samlas ocksa in.

6 Personuppgifter samlas in i samband med anvandningen av webbplatsen eller

Regelmassiga direkt fran de registrerade personerna eller genom deras medgivande.

kallor for

information

7 Enervent Zehnder Oy kan lamna ut personuppagifter till tredje parter, inklusive,

men inte begransat till, Enervent Zehnder Oys servicepartners.

Tredjeparters tjansteleverantorer kan anlitas for att behandla personuppgifter &
Enervent Zehnder Oys vagnar.

8
Overforing

av uppgifter
utanfor EU/EES

Personuppgifter dverférs inte utanfor EU eller EES.

Ratt till atkomst

9 Uppaifter i handskrivet format
Principer for Uppgifter i handskrivet format ska forvaras i ett last utrymme till vilket enbart
register- auktoriserade personer har tilltrade.
skydd Uppgifter i elektroniskt format
Elektroniskt lagrade uppgifter ska lagras pa en I6senordsskyddad server och
endast goras tillgangliga for de anstallda hos den registeransvariga och tredje
partners administratorer av webbplatsen som rimligtvis méaste ha atkomst dartill.
10 Registrerade personer medges atkomst till sina personuppgifter som Enervent

Zehnder Oy kan behandla. Begaran om atkomst, som ska vara skriftlig och
vederbdrligen undertecknad, ska skickas till den adress som anges i kapitel 2 i
denna integritetsforklaring.

Enervent Zehnder Oy

Kipinatie 1
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11
Rétt att begéara
rattelse

Registrerade personer kan begéara rattelse av alla eventuella fel i de
registrerade uppgifterna. Begaran om réttelse, som ska vara skriftlig och
vederbdrligen undertecknad, ska skickas till den adress som anges i kapitel 2 i
denna integritetsforklaring.

11

Andra
rattigheter
angaende
behandling av
personuppgifter

Registrerade personer kan fa sina uppgifter raderade under férutsattning att
Enervent Zehnder Oy inte &r tvungen att bevara dessa uppgifter enligt lag eller
for lagligt berattigade affarsandamal. Begaran om radering, som ska vara
skriftlig och vederbdrligen undertecknad, ska skickas till den adress som
anges i kapitel 2 i denna integritetsforklaring. Registrerade personer kan vagra
att lamna personuppgifter som begars i samband med tillhandahallande,
anvandning och utveckling av webbplatsen. Eftersom behandlingen av
personuppgifter kan vara nodvandig for att tillhandahalla webbplatsen och
innehallet dari kan anvéandares vagran att lamna medgivande medféra att
Enervent Zehnder Oy inte kan ge dem atkomst till webbplatsen eller vissa
delar av denna. Alla uppgifter som samlas in av Enervent Zehnder Oy kommer
att lagras under den tid som behévs for att uppna de syften som anges i denna
integritetsforklaring, savida inte en langre lagringstid kravs eller medges enligt
lag. Efter lagringstiden ska Enervent Zehnder Oy radera alla ovan namnda
lagrade uppgifter inom en rimlig tidsram.
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