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Sinulla on oikeus vastustaa, henkilokohtaisen tilanteesi perusteella, henkilotietojesi
kayttoa milloin tahansa, kun kasittelemme tietojasi omien laillisten intressiemme
perusteella. Katso lisatietoja taman tietosuojakdytannon osioista 3 ja 7.6.

Enervent-mobiilisovelluksen
tietosuojakaytanto

KOOSTE
Olemme sitoutuneet suojaamaan yksityisyytesi. Luottamuksesi on meille tarkeaa.

Kasittelemme henkilttietojasi padasiassa antamasi luvan perusteella, mutta myo6s sovelluksen
kayttéehtojen perusteella. Henkilétietojen kaytdn perusteena ovat lakisdateiset vaatimukset seka
omat lailliset intressimme.

Henkilotietosi, joita kasittelemme, voidaan jakaa (i) tietoihin, jotka olet tietoisesti luovuttanut meille,
(i) havaittuihin tietoihin, kuten sovelluksen kaytto, (iii) johdettuihin tietoihin, jotka on johdettu meilla
sinusta jo olevista tiedoista, seka (iv) paateltyihin tietoihin, jotka on saatu todennakoisyyslaskentaan
perustuvien analyysiprosessien avulla.

Kaytamme henkilbtietoja Enervent mobiilisovelluksen tarjoamiseen ja personoimiseen,
asiakaspalvelun tarjoamiseen, tuotteiden ja palveluiden kehittamiseen seka vianmaarityksen,
huollon ja huoltomuistutusten tarjoamiseen seka varaosamyyntiin.

Kaytamme tietojasi niin kauan kuin edella esitetyt tarkoitukset vaativat. Jos poistat Enervent-
sovelluksen laitteestasi tai muuten perut antamasi luvan henkilGtietojesi kriittiseen kasittelyyn,
littyen esimerkiksi sovelluksen toimitukseen ja kayttddn, sovelluksen ja ilmanvaihtotuotteidemme
kehittamiseen ja sovelluksen, sovelluksen kayttajan ja mobiililaitteen kayton analytiikkaan,
poistamme henkilétietosi ilman tarpeettomia viiveita.

Haluamme, etta saat itse hallita henkilGtietojesi kasittelya. Olemme koonneet osioon 7 erilaisia
menetelmid, joilla tietojen kasittelya voidaan hallita ja rajoittaa.
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TAMAN TIETOSUOJAKAYTANNON SISALTO

1. Johdanto

2. Tietomme henkilotietojasi kayttavana rekisterinpitajana

3. Mihin tarkoituksiin henkil6tietoja kerataan seka naiden tarkoitusten lakisaateiset perusteet
4. Mita tietoja kerataan ja kuinka kauan tietoja sailytetaan

5. HenkilGtietojen lahteet

6. Kolmannet osapuolet, joilla on paasy henkildtietoihisi

7. Sinun oikeutesi

8. Miten voit ottaa meihin yhteytta

1 JOHDANTO

Enervent Zehnder Oy ("Enervent”) on sitoutunut suojaamaan henkilotietosi. Tassa
tietosuojakaytannossa kuvataan, miten keradmme ja kaytamme henkilttietojasi, kun lataat Enervent
-mobiilisovelluksen ("sovellus”) ja kaytat sita.

Kehitdmme sovellusta ja palveluitamme jatkuvasti, ja tasta syyta pidatamme oikeuden muuttaa tata
tietosuojakaytantda ilmoittamalla sinulle tekemistamme muutoksista (sovelluksessa/sahkopostitse).
Muutokset voivat johtua myds lainsaadannon muuttumisesta. Suosittelemme, etta luet taman
tietosuojakaytannon saanndllisin valiajoin, jotta pysyt ajan tasalla mahdollisista muutoksista. Jos
henkilétietojesi kasittely perustuu antamaasi suostumukseen, pyydamme sinua vahvistamaan
suostumuksesi ennen tietojesi kasittelya, jos tietosuojakaytantda on muutettu.

Voit ladata sovelluksen Applen App Storesta ja Google Playsta. Meidan tietosuojakaytantémme
lisdksi sovelletaan myo6s naiden toimittajien tietosuojakaytantdéa. Perehdy kayttamiesi laitealustojen
kayttéehtoihin ja tietosuojakaytantdihin. Applen ehdot ovat luettavissa taalla ja Googlen

ehdot taalla.

Huomaa, ettd tama tietosuojakaytantd on tehty ainoastaan tiedonantotarkoituksiin, eika se
muodosta Enerventille mitdan velvoitetta tarjota kayttdosi palveluita.
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2 TIETOMME HENKILOTIETOJASI KAYTTAVANA REKISTERINPITAJANA

Rekisterinpitdajan nimi Enervent Zehnder Oy

Osoite Kipinatie 1, 06150 Porvoo

Puhelin +358 207 528 800

Yhteyshenkilo Sonja Haggman, sonja.haggman@enervent.com

3 MIHIN TARKOITUKSIIN HENKILOTIETOJA KERATAAN SEKA NAIDEN TARKOITUSTEN
LAKISAATEISET PERUSTEET

Syy Lakisaateinen peruste
Sovelluksen toimitus ja kaytto Antamasi suostumus

Sovelluksen ja ilmanvaihtotuotteidemme Antamasi suostumus
kehitys

Sovelluksen kayton, sovelluksen kayttijan Antamasi suostumus
ja mobiililaitteen analytiikka

limanvaihtotuotteiden analytiikka Antamasi suostumus

Varaosa-ostojen ja ilmanvaihtolaitteiden Antamasi suostumus
huollon mahdollistaminen

limanvaihtotuotteiden vianmaaritys Antamasi suostumus

limanvaihtotuotteiden huoltomuistutukset Antamasi suostumus

Velvoitteidemme noudattaminen Tietojen kasittely on tarpeen sovelluksen sinua
sovelluksen kayttéehtojen mukaisesti koskevien kayttéehtojen mukaisesti.
Kriisiviestinta tuotteen takaisinvedon tai Tietojen kasittely on tarpeen meita koskevien
tietoturvapoikkeaman yhteydessa lakisdateisten vaatimusten johdosta.

Lakisaateisten vaatimusten tayttaminen ja Tietojen kasittely on tarpeen meita koskevien
valtion viranomaisten tai muiden lakisaateisten vaatimusten johdosta.
kolmansien osapuolten maarittamien

lakisaateisten prosessien tai

tietopyyntojen asettamat vaatimukset
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Fuusiot ja yritysostot ja omaisuuden Kasittely on tarpeen omien laillisten
myynnit, joissa olemme mukana intressiemme vuoksi, jotta voimme kehittaa ja

ohjata liiketoimintaamme.

Verkon ja jarjestelman tietoturvan tuki ja Tietojen kasittely on tarpeen meitéa koskevien
yllapito lakisaateisten vaatimusten johdosta.

Tietojen kasittely on tarpeen sovelluksen sinua
koskevien kayttéehtojen perusteella.

Tietojen kasittely on tarpeen rekisterinpitajan
tavoittelemista laillisista intresseista, kuten
tietoturva-asioita koskevasta laillisesta
intressista, johtuen.

4 MITA JA MIHIN TARKOITUKSEEN TIETOJA KERATAAN

Kun olemme kasitelleet tietojasi antamasi suostumuksen perusteella, poistamme henkilétietosi
ilman tarpeettomia viiveita, kun perut suostumuksesi. Kun olemme kasitelleet henkil6tietojasi
muiden laillisten syiden perusteella (katso edeltd), sailytdmme tietojasi vain niin kauan kuin se on
tarpeen suorittaaksemme tehtavan, johon tietoja kerattiin. Kun maaritdmme henkilétietojen
sailyttdmisen keston, huomioimme henkildtietojen maaran, luonteen ja arkaluonteisuuden,
mahdollisen vahingon riskin, joka henkilttietojen luvattomasta kaytosta tai luovuttamisesta saattaa
aiheutua, tarkoitukset, joihin kdytdamme henkilétietojasi, sen, voimmeko saavuttaa nama tavoitteet
muilla keinoin seka sovellettavat lakisdateiset vaatimukset.

Tarkemmat tiedot henkilGtietojen sailytysjaksojen yleisesti noudatettavista kestoista on esitetty alla.
Jos kaytat oikeuttasi tietojen poistamiseen (katso osio 7.3), kaikki henkilbtietosi poistetaan ilman
tarpeettomia viiveita.

Joissakin tilanteissa voimme muuttaa henkilétietosi anonyymeiksi siten, ettei tietoja enaa yhdisteta
sinuun, jolloin voimme kayttaa tietojasi ilmoittamatta asiasta sinulle.

Huomaa, etta tietoturvapoikkeaman tai jonkin muun lainvalvontaa edellyttavan tai jonkin muun
prosessin tai tutkinnan yhteydessa saatamme joutua sailyttdmaan tietojasi, kunnes kyseinen
prosessi tai tutkinta on suoritettu loppuun.

TIETOLUOKITUS SAILYTYSAIKA

LUOVUTTAMASI | Yhteystiedot: nimi, Tiedot poistetaan 30 paivan kuluessa

TIEDOT sahkopostiosoite, puhelinnumero siita, kun olet poistanut sovelluksen
laitteestasi tai perunut suostumuksesi.
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Suostumukset

Tiedot poistetaan 30 paivan kuluessa
siitd, kun olet poistanut sovelluksen
laitteestasi tai perunut suostumuksesi.

HAVAITUT Laitetiedot: ilmanvaihtolaitteen liImanvaihtolaitteen tunnistusnumero ja
TIEDOT tunnistusnumero, sarjanumero, sarjanumero poistetaan 30 paivan
asetukset, laiteviat, huoltotiedot ja | kuluessa siita, kun olet poistanut
-tarpeet ja anturin mittaustiedot sovelluksen laitteestasi tai perunut
suostumuksesi, eika tietoja voida
taman jalkeen yhdistaa sinuun.
Laitetiedot: kayttamasi laitteen Laitteen tunnistusnumerot poistetaan
tyyppi, kayttéjarjestelma ja sen 30 paivan kuluessa siita, kun olet
versio ja laitteen tunnistenumerot poistanut sovelluksen laitteestasi tai
perunut suostumuksesi, eika tietoja
voida tdman jalkeen yhdistaa sinuun.
Lokitiedot: tiedot, jotka kerataan, Laitteen Internet-protokollan osoite ja
jos sovelluksessa tapahtuu virhe. laitteen nimi poistetaan 30 paivan
Naita tietoja ovat laitteen Internet- | kuluessa siita, kun olet poistanut
protokollan osoite, laitteen nimi, sovelluksen laitteestasi tai perunut
kayttojarjestelman versio, suostumuksesi, eika tietoja voida
sovelluksen konfiguraatio ja taman jalkeen yhdistaa sinuun.
sovelluksen kayttbaika ja -
paivamaara.
Mobiilisovelluksen analytiikka: Kaikki henkilokohtaisesti yksiloitavissa
kuinka usein kaytat sovellusta, olevat tiedot poistetaan 30 paivan
sovelluksen sisélla ilmenevat kuluessa siita, kun olet poistanut
tapahtumat, kayttotiedot yhteensa, | sovelluksen laitteestasi tai perunut
suoritustiedot ja tiedot siitd, missa | suostumuksesi, ja muut tiedot
sovellus ladattiin muutetaan anonyymeiksi
henkilétietojesi ja laitteen
tunnistenumeron poiston yhteydessa.
JOHDETUT Tiedot, jotka luomme luovuttamiesi | Kaikki henkilokohtaisesti yksiloitavissa
TIEDOT tietojen ja havaittujen tietojen olevat tiedot poistetaan 30 paivan

pohjalta yhdistamalla ne
sovelluksen kayttajatietoihin ja
esimerkiksi liittamalla sinut
johonkin tiettyyn kayttajaryhmaan
tai arvioimalla mahdollisia
kiinnostuksen kohteitasi

kuluessa siita, kun olet poistanut
sovelluksen laitteestasi tai perunut
suostumuksesi, ja muut tiedot
muutetaan anonyymeiksi
henkilétietojesi ja laitteen
tunnistenumeron poiston yhteydessa.
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PAATELLYT Tiedot, jotka olemme Kaikki henkildkohtaisesti yksilditavissa
TIEDOT muodostaneet olevat tiedot poistetaan 30 paivan
todennakdisyyslaskentaan kuluessa siita, kun olet poistanut
perustuvien analysointiprosessien | sovelluksen laitteestasi tai perunut
avulla ja joita kdytamme suostumuksesi, ja muut tiedot
ennustamaan laitteen muutetaan anonyymeiksi
huoltotarpeita henkilétietojesi ja laitteen
tunnistenumeron poiston yhteydessa.

5 HENKILOTIETOJEN LAHTEET

Kerddmme yhteystietosi ja suostumuksesi padasiassa suoraan sinulta. Laitetiedot kerataan
paaasiassa sinulta iimanvaihtolaitteesi kautta. Huomaa, etta laitetietoja kerataan vain silloin, jos olet
littanyt ilmanvaihtolaitteesi Internetiin WLAN-verkkosi kautta ja antanut suostumuksesi naiden
tietojen kasittelyyn. Muussa tapauksessa sovellus toimii vain paikallisesti mobiililaitteesi ja
ilmanvaihtolaitteesi valilla. Lokitiedot, laitetiedot ja mobiilianalytiikkatiedot kerataan sinulta
puhelimesi kautta. Johdetut ja paatellyt tiedot ovat meidan luomiamme.

Luvallasi laitetietoja voidaan keratd myoés ilmanvaihtolaitettasi korjaavalta ja huoltavalta
ammattilaiselta.

Sinun on annettava yhteystietosi, asianmukaiset suostumukset, laitetiedot ja mobiilianalytiikkatiedot,
jotta voit kayttaa sovellusta. Jos et luovuta meille tarvitsemiamme tietoja, et voi kayttda sovellusta.
Laitetietojen luovuttaminen ei ole valttamatdnta, mutta se parantaa sovelluksen kayttékokemusta ja
antaa meille mahdollisuuden tuotteidemme ja palveluidemme kehittdmiseen. Se antaa myds
mahdollisuuden tarjota ja toimittaa sinulle ammattimaisia ilmanvaihtojarjestelman korjaus- ja
huoltopalveluita etayhteyden kautta.

6 KOLMANNET OSAPUOLET, JOILLA ON PAASY HENKILOTIETOIHISI

Voimme antaa seuraaville tahoille paasyn jarjestelmiimme ja/tai henkilttietoihisi, jos nama tahot
ovat lakiperusteisesti tai sopimuksen nojalla salassapitovelvollisia:

MEIDAN KOLMANNEN OSAPUOLEN PALVELUNTARJOAJAMME

LAINVALVONTAVIRANOMAISET, VALTION VIRANOMAISET, OIKEUSISTUIMET TAI
KOLMANNET OSAPUOLET LAINSAADANNON NIIN EDELLYTTAESSA

NEUVONANTAJAT, MAHDOLLISET LIKEKUMPPANIT TAI MUUT KOLMANNET
OSAPUOLET LIIKETAPAHTUMAN SUUNNITTELUN TAI SITA KOSKEVAN NEUVOTTELUN
TAI SEN PAATTAMISEN YHTEYDESSA, KUN YRITYKSEMME SIIRTYY TOISEN
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YRITYKSEN OMISTUKSEEN TAI FUUSIOITUU SIIHEN, TAI JOS MYYMME, LIKVIDOIMME
TAI SIRRAMME KOKO OMAISUUTEMME TAI SEN OSAN

Voimme myos luovuttaa henkilotietojasi seka laitetietojasi valtuutetuille Enerventin huolto-
ja korjauskumppaneille, jos olet antanut suostumuksesi téillaisten tietojen luovutukseen.

Emme siirra henkil6tietojasi EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

7 SINUN OIKEUTESI

7.1 Kayttooikeus

Sinulla on oikeus saada meilta tieto siita, olemmeko kasitelleet henkilotietojasi. Kun kasittelemme
henkilGtietojasi, sinulla on oikeus saada paasy omiin henkilotietoihisi ja seuraaviin tietoihin (jotka
sisaltyvat tahan tietosuojakaytantéon):

SYY TIETOJEN KASITTELYYN

KASITELTYJEN HENKILOTIETOJEN TIETOLUOKAT

VASTAANOTTAJAT TAI VASTAANOTTAJALUOKAT, KENELLE HENKILOTIETOJA ON
LUOVUTETTU TAI KENELLE NIITA TULLAAN LUOVUTTAMAAN

MAHDOLLISUUKSIEN MUKAAN ARVIOITU JAKSO, JONKA AJAN HENKILOTIETOJA
SAILYTETAAN, TAI JOS AJANJAKSON MAARITTAMINEN El OLE MAHDOLLISTA,
KRITEERIT, JOIDEN PERUSTEELLA KYSEINEN AJANJAKSO MAARITETAAN

OIKEUTESI PYYTAA HENKILOTIEDOISSASI OLEVAN VIRHEEN OIKAISUA TAI TIETOJEN
POISTAMISTA TAI RAJOITTAA TAI VASTUSTAA HENKILOTIETOJESI KASITTELYA

OIKEUS TEHDA VALITUS VALVOVALLE VIRANOMAISELLE

TIETOJEN LAHDE, KUN KYSEESSA OVAT OMAT HENKILOTIETOSI, JOTKA EIVAT OLE
PERAISIN SINULTA

MAHDOLLINEN AUTOMAATTISEN PAATOKSENTEON KAYTTO.

Sinulla on oikeus saada yksi kopio kasiteltavista henkilotiedoistasi, jos kopion toimittaminen ei
vaikuta haitallisesti muiden henkildiden oikeuksiin ja vapauteen. Lisakopioista voimme peria
kohtuullisen korvauksen hallinnollisten kulujen vuoksi.

Enervent Zehnder Oy Kipinatie 1 Tel. +358 207 52 8800 Business ID: 29287244
06150 Porvoo, Finland Reg. Office: Porvoo




Member of
Zohnder Group

8 (10)

7.2 Oikeus virheellisten tietojen oikaisuun
On tarkeaa, ettd meilla olevat henkilétietosi ovat oikeita ja ajantasaisia. llmoita meille mahdollisesta
yhteystietojesi muutoksesta.

Sinulla on oikeus vaatia meita korjaamaan henkil6tiedoissasi olevat virheet viipymatta. Sinulla on
my0ds oikeus vaatia puutteellisten tietojesi taydentamista.

limoitamme henkilbtietojesi korjaamisesta kaikille vastaanottajille, joille olemme luovuttaneet
henkilétietojasi, ellei tdma ole mahdotonta tai edellytd kohtuuttomia ponnisteluita. limoitamme
sinulle naista vastaanottajista, jos tata pyydat.

7.3 Oikeus tietojen poistamiseen (oikeus tietojen havittamiseen)

Sinulla on oikeus vaatia meita poistamaan tietosi ilman tarpeettomia viiveita, jos jokin seuraavista
edellytyksista tayttyy:

HENKILOTIEDOT EIVAT ENAA OLE TARPEEN HUOMIOIDEN TARKOITUS, JOTA VARTEN
TIEDOT KERATTIIN TAI NIITA KASITELTIIN

PERUT SUOSTUMUKSESI, JOHON TIETOJEN KASITTELY PERUSTUI, EIKA TIETOJEN
KASITTELYYN OLE OLEMASSA MUUTA LAKISAATEISTA PERUSTETTA

VASTUSTAT TIETOJEN KASITTELYA, EIKA KASITTELYLLE OLE OLEMASSA OHITTAVAA
PERUSTETTA

HENKILOTIETOJASI ON KASITELTY LAINVASTAISESTI

HENKILOTIEDOT ON POISTETTAVA MEITA KOSKEVIEN LAKISAATEISTEN
VAATIMUSTEN JOHDOSTA.

Huomaa, ettd EU:n yleisessa tietosuoja-asetuksessa 679/2016 (GDPR) on maaritelty tilanteet,
joissa tietojen kasittely saattaa olla tarpeen edella esitetyista olosuhteista huolimatta. Jos tallainen
tilanne ilmenee, ilmoitamme sinulle siita ja kasittelymme syista aina erikseen.

liImoitamme henkil6tietojesi poistamisesta kaikille vastaanottajille, joille olemme luovuttaneet
henkilétietojasi, ellei tama ole mahdotonta tai edellyta kohtuuttomia ponnisteluita. limoitamme
sinulle naista vastaanottajista, jos tata pyydat.

7.4 Oikeus rajoittaa tietojen kasittelya
Sinulla on oikeus rajoittaa tietojesi kasittelya seuraavissa tilanteissa:
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KIISTAT KASITTELEMIEMME SINUA KOSKEVIEN HENKILOTIETOJEN OIKEELLISUUDEN,
MINKA JOHDOSTA TIETOJEN KASITTELYA RAJOITETAAN, KUNNES TIETOJEN
OIKEELLISUUS ON VARMISTETTU

KASITTELY ON LAINVASTAISTA, MUTTA VASTUSTAT HENKILOTIETOJEN POISTOA JA
PYYDAT SEN SIJAAN TIETOJEN KAYTON RAJOITTAMISTA

EMME ENAA TARVITSE HENKILOTIETOJA TASSA ASIAKIRJASSA MAINITTUUN
KASITTELYTARKOITUKSEEN, MUTTA TARVITSET TIETOJA ITSE OIKEUSVAATEIDEN
TEKEMISEEN, KAYTTAMISEEN TAI PUOLUSTAMISEEN

OLET VASTUSTANUT TIETOJEN KASITTELYA OMAN TILANTEESI JOHDOSTA JA
TIETOJEN KASITTELY PERUSTUU LAKISAATEISESTI LAILLISIIN INTRESSEIHIMME,
KUTEN TASSA ASIAKIRJASSA ON ESITETTY, MINKA JOHDOSTA TIETOJEN
KASITTELYA ON RAJOITETTU, KUNNES ON VARMISTETTU, ETTA LAILLISET
PERUSTEEMME OHITTAVAT SINUN LAILLISET PERUSTEESI.

Jos tietojesi kasittelya on rajoitettu, iimoitamme sinulle asiasta ennen rajoituksen poistamista.

liImoitamme henkilbtietojesi kasittelyn rajoittamisesta kaikille vastaanottajille, joille olemme
luovuttaneet henkildtietojasi, ellei tdma ole mahdotonta tai edellytd kohtuuttomia ponnisteluita.
limoitamme sinulle naista vastaanottajista, jos tata pyydat.

7.5 Oikeus tietojen siirtamiseen

Sinulla on oikeus saada kayttddsi meille luovuttamasi henkilétiedot rakenteisessa, yleisesti
kaytettavassa ja koneellisesti luettavassa muodossa ja sinulla on oikeus siirtdd nama tiedot toiselle
rekisterinpitajalle, kun

KASITTELEMME HENKILOTIETOJASI ANTAMASI SUOSTUMUKSEN PERUSTEELLA TAI

KASITTELEMME HENKILOTIETOJASI, KOSKA SE ON TARPEEN SELLAISEN
SOPIMUKSEN TOTEUTTAMISEKSI, JOSSA OLET OSAPUOLENA, JA

KASITTELEMME TALLAISIA HENKILOTIETOJA AUTOMATISOITUJEN PROSESSIEN
AVULLA JA

TAMA OIKEUS EI VAIKUTA HAITALLISESTI MUIDEN OIKEUKSIIN JA VAPAUTEEN.

Edella esitetyssa tilanteessa sinulla on myds oikeus vaatia henkilGtietojesi siirtamista suoraan
meilta toiselle rekisterinpitajalle, jos se on teknisesti mahdollista.
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Huomaa, etta tama oikeus ei koske johdettuja tai paateltyja tietoja.

7.6 Oikeus vastustaa

Sinulla on oikeus vastustaa, henkildkohtaisen tilanteesi perusteella, henkildtietojesi kayttéa milloin
tahansa, kun kasittelemme henkilotietojasi omien laillisten intressiemme perusteella tassa
asiakirjassa esitetylla tavalla. Kun olet iimaissut vastustavasi henkilotietojesi kayttoa, emme enaa
kasittele henkilbtietojasi, ellei tietojen kasittely ole lakisaateisista syista johtuen pakollista ja elleivat
nama syyt ohita sinun intressejasi, oikeuksiasi ja vapauttasi tai ellemme tarvitse tietojasi
lakisaateisten vaatimusten esittamiseen, kayttamiseen tai puolustamiseen.

Sinulla on oikeus milloin tahansa kieltaa tietojesi tallennus tai mobiililaitteessasi olevien tietojen
kayttd, kun olet ladannut sovelluksen.

7.7 Oikeus suostumuksen perumiseen

Kun kasittelemme henkilétietojasi antamasi suostumuksen perusteella, sinulla on oikeus perua
antamasi suostumus milloin tahansa joko valitsemalla sovelluksessa eri asetukset, poistamalla
sovellus tai ilmoittamalla suostumuksen perumisesta sahkopostitse osoitteeseen
(sonja.haggman.enervent.com). Kun olet perunut suostumuksesi, emme enaa kasittele tietojasi
siihen tarkoitukseen tai niihin tarkoituksiin, johon/joihin alun perin suostumuksesi annoit. Lisdksi me
poistamme nama tiedot, ellei meidan ole lakisdateisista syista toimittava toisin.

7.8 Oikeus valituksen tekemiseen

Jos havaitset, ettd emme noudata tietosuoja-asetuksen vaatimuksia, sinulla on oikeus tehda valitus
tietosuoja-asetuksen epaillystd noudattamatta jattamisesta sen EU-jasenvaltion valvovalle
viranomaiselle, jossa asut tai tydskentelet. Huomaa, ettd Suomessa valvova viranomainen on
tietosuojaviranomainen (Data Protection Office).

8 MITEN VOIT KAYTTAA OIKEUKSIASI JA OTTAA YHTEYTTA MEIHIN

Autamme sinua mielellamme, jos sinulla on kysyttavaa tai olet huolissasi jostakin henkilGtietojesi
kasittelyyn tai oikeuksiesi kayttoon liittyvasta asiasta. Jotta voimme tarjota sinulle riittavasti tietoa ja
kaytannon neuvoja, pyydamme sinua lahettdmaan pyyntosi, kysymyksesi ja kommenttisi kirjallisesti
edelld osiossa 2 mainitulle yhteyshenkildlle.

Meidan on mahdollisesti pyydettava sinulta tarkentavia tietoja tai pyydettava sinua vierailemaan
toimipisteessamme, jotta pystymme varmistamaan henkilollisyytesi. Tama on turvatoimenpide,
jonka avulla voimme varmistaa, ettei henkildtietojasi luovuteta asiattomille henkildille.
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