€ENSTO

V. TAKUU
ARS GARANTI

enervent’

ILMANVAIHTOLAITTEEN TAKUUKIRJA
VENTILATIONSAGGREGATETS GARANTIBREV

EUROOPAN UNIONI
EUROPEISKA UNIONEN

Kiitos, ettd valitsitte ENERVENT® tuotteen.
Tuotteillemme myénndmme 2 vuoden takuun myéhemmin kdsiteltdvin ehdoin.

Tack, for att ni valde en ENERVENT® produkt.
Vi beviljar vara produkter 2 drs garanti enligt villkoren i detta garantibrev.
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TAKUUEHDOT 11/2010 SUOMI

Enervent Oy, jaljempana Valmistaja, myontaa takuun valmistamilleen ja markkinoimilleen energian talteenottolaitteille,
ilmanvaihtokojeille, iimastointilaitteille ja ilmalampoépumpuille (Laitteet).

Naissa Takuuehdoissa takuun ehdot on méaaritelty yksityiskohtaisesti. Talla takuulla ei rajoiteta kuluttajansuojalain (38/1978,
muutoksineen) kuluttajalle suomia oikeuksia.

Enervent Oy takaa, ettd oikein asennettuina Laitteet, joita kdytetaan normaalisti ja kdyttdohjeiden seka voimassa olevien
maardysten mukaisesti, toimivat virheettdmasti seka ovat myos virheettomia raaka-aineiltaan.

Koska Laitteiden kayttohyddyn saavuttaminen edellyttaa Laitteiden asennuksen asianmukaisuutta (ks. kohta II. 5.b.), takuun
voimaan astumisen edellytyksena on laitteen asennuksesta asianmukaisesti taytetty ilmamaarien mittauspoytakirja seka
Laitteen viritys-/kdynnistyspoytakirja. Takuuty6ta tilattaessa asiakkaan tulee pyynnosta esittad nama dokumentit Enervent
Oy:lle.

Takuuaika alkaa Laitteen takuukirjaan merkitystd myyntipaivastd, mikali kohdan 4 edellytys on taytetty.

Laitteen takuuaika on 2 vuotta.

Takuu on voimassa Euroopan Unionin alueella sikéli kuin sen myontamien oikeuksien toteuttaminen ei aiheuta Enervent
Oy:lle kohtuuttomia kustannuksia suhteessa virheen merkitykseen taikka sopimuksen mukaisen tavaran arvoon, tai on
kaytettavissa muu vaihtoehtoinen oikaisutapa, joka ei aiheuta asiakkaalle huomattavaa haittaa. Euroopan Unionin ulko-
puolelle tapahtuvia toimituksia koskevasta takuusta on sovittava kirjallisesti ennen toimitusta.

TAKUUKORJAUKSET

Vain Valmistaja tai sen valtuuttama voi suorittaa takuukorjauksia. Valtuutettujen yhteystiedot ovat saatavissa Valmistajalta.
Takuukorjaus tarkoittaa suoritettua korjaustyota, riippumatta vaihdettavien osien maarasta.
Takuukorjauksen suorittaminen edellyttad, ettd korjauksen suorittajalle esitetdan Laitteen takuukirja, johon on merkitty:

a. Laitteen myyntipdivamaara

b. Laitteen myyjan leima ja allekirjoitus
C Laitteen sarjanumero

d. Laitteen ostajan allekirjoitus.

Laite tulee toimittaa korjauksen suorittajalle tai Laitteen ollessa kiintedsti asennettuna korjauksen suorittajalle tulee varata

riittavasti aikaa seka tarpeellinen tila korjauksen suorittamiseen.

Velvollisuus suorittaa takuukorjaus ja takuu raukeavat:

a. mikaéli Laitteesta on poistettu sarjanumero tai se puuttuu;

b. mikali joku muu kuin Valmistaja tai sen valtuuttama on suunnitellut jérjestelman, johon Laite on liitetty tai
tehnyt asennuksen tai Laitteelle korjauksia tai s& siten, ettd niita ei voida pitdd ammattimaisesti ja ammat-
titaitoisesti tehtyina;

c Laite on rikottu mekaanisesti tai sille on aiheutettu korroosiota;

d. Laitetta ei ole kdytetty normaalisti ja kdyttoohjeiden sekd voimassa olevien maardysten mukaisesti.

Takuukorjaukseen kéytetty aika lisataan takuuaikaan.

Takuu ei kata Laitteen aiheuttamia tai takuukorjauksesta aiheutuvia valillisia vahinkoja eika kiintedsti asennetun Laitteen

irrottamisesta, lahettémisesta taikka uudelleenasentamisesta aiheutuvia menoja, ellei Valmistaja tai sen valtuuttama katso

tarpeelliseksi suorittaa korjauksen muualla kuin Laitteen asennuspaikalla ja tasté ei aiheudu laitteessa oleva vika ja Laitteen
arvo huomioiden Valmistajalle kohtuuttomia kustannuksia.

Elinkeinonharjoittaja-asiakkaiden kohdalla takuu ei kata Laitteen aiheuttamia tai takuukorjauksesta aiheutuvia valillisia

vahinkoja eikd Laitteen irrottamisesta, ldhettdmisesta taikka uudelleenasentamisesta aiheutuvia menoja.

Takuu ei kata hehkulamppuja, polttimoita, suodattimia, vaihteistodljya tms. osia, joihin kohdistuu kulumista Laitteen normaa-

lin kdyton seurauksena ja jotka on tarkoitettu vaihdettaviksi sédannénmukaisen huollon yhteydessa.

Varaosia ja varaosien hintoja voi tiedustella Valmistajalta.

POIKKEUKSET

Takuu ei kata:

a. Vikaa joka aiheutuu siitd, ettei ilmanvaihtojarjestelmaa ole asennettu oikein tai Laitetta ei ole kdytetty normaa-
listi ja kayttdohjeiden seka voimassa olevien maaraysten mukaisesti.

b. Vikaa, joka aiheutuu huollon laiminlyénnista (esimerkiksi suodattimien saannéllisen vaihtamisen laiminlyonti)
tai Laitteen epdasianmukaisesta sailytyksesta.

[ Kéyttdjan Laitteelle aiheuttamaa vahinkoa.

d. Vikaa, jonka aiheuttaa salamanisku tai jannitteen muutos tai muu vastaava Valmistajan vaikutusmahdollisuuk-
sien ulkopuolella oleva seikka.

e Vikaa, joka aiheutuu Laitteen korjauksesta tai huollosta, mikali korjauksen tai huollon on suorittanut joku muu
kuin Valmistaja tai sen valtuuttama.

f. Kéyttoohjeessa mainittujen sellaisten osien vaihtamista ja korvaamista, joihin kohdistuu kulumista Laitteen
normaalin kdyton seurauksena ja jotka on tarkoitettu vaihdettaviksi Laitteen sédannénmukaisen huollon yhtey-
dessa.

g. Laitteita, joiden sarjanumero on muutettu tai poistettu.

h Laitteita joiden takuukirjaa ei ole taytetty.

VASTUUNRAJOITUS

Riippumatta siitd, onko takuu voimassa vai ei, sekd riippumatta takuuehtojen siséllosta Valmistaja tai sen valtuuttama ei

ole vastuussa Laitteen ehka aiheuttamasta valillisestd vahingosta, kuten tuotannon keskeytymisests, liikevaihdon
vahenemisestd, menetetysta voitosta, asumiselle aiheutuneesta haitasta tms. seikasta, ellei kysymys ole torkedsta huolimat-
tomuudesta tai valillisia vahinkoja koskevista ehdoista on kauppakohtaisesti sovittu.

Valmistaja tai Valmistajan valtuuttama ei my6skaan vastaa viivastymisesta, mikali viivastyksen aiheuttaa seikka, johon Valmis-
taja tai sen valtuuttama jalleenmyyja ei voi kohtuudella vaikuttaa.
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GARANTIVILLKOR 11/2010

Enervent Oy, nedan Tillverkare, beviljar garanti pa sina tillverkade och marknadsforda energitillvaratagande Apparater,
luftvéxlingsApparater, luftkonditioneringsApparater och luftvirmepumpar (nedan "Apparat”).

Garantivillkoren &r detaljerat definierade i detta garantibrev. Denna garanti begrénsar inte de rattigheter som konsument-
lagen (38/1978, jamte forandringar) ger en konsument.

Enervent Oy garanterar, att ratt installerade Apparater, som anvéands pa ett normalt satt och enligt bruksanvisningen samt
gallande bestammelser, fungerar felfritt och ar dven felfria till sina radmnen.

Eftersom uppnaende av Apparaternas bruksnytta forutsatter att Apparaterna &r ratt installerade (se punkt Il 5 B) forutsatts
for att garantin skall trada ikraft, att det finns ett sakenligt ifyllt matningsdokument gallande luftmangderna samt ett juste-
ringsdokument géllande Apparaten. Nar kunden bestéller garantiservice bor han vid begaran uppvisa dessa dokument for
Enervent Oy.

Garantitiden borjar fran den i garantibrevet antecknade forsaljningsdagen om villkoret i punkt 4 har uppfylits.

Apparatens garantitid ar 2 ar.

Garantin ar i kraft pa den Europeiska Unionens omrade under férutsattning att forverkligandet av garantin inte fororsakar
Enervent Oy oskaliga kostnader i férhallande till felets betydelse eller till vdrdet av en avtalsenlig produkt, eller om det finns
ett anvandbart alternativt satt att ratta saken, som inte férorsakar kunden betydande besvar. Géllande garanti for leveranser
ytterom Europeiska Unionen bor det skriftligen 6verenskommas om fére leveransen.

GARANTIREPARATIONER

Endast Tillverkaren eller dess befullmaktigade kan utféra garantireparationer. Kontaktuppgifter till de befullmaktigade kan
féas av Tillverkaren.

Garantireparation betyder utfort reparationsarbete, oberoende av méangden utbytta delar.

Forutsattning for garantireparationen &r att for den som skall utfora reparationen uppvisas Apparatens garantibrey, i vilket
har antecknats:

a) Apparatens forsaljningsdatum

b) forséljarens stampel och underskrift
Q) Apparatens serienummer

d) koparens underskrift

Apparaten bor levereras at den som utfor reparationen eller om Apparaten ar fast installerad, bor tillracklig tid och néd-

vandigt utrymme reserveras at den, som skall géra reparationen, for utférandet av reparationen.

Skyldighet att utfora garantireparation och garantin forfaller om:

a) serienummern har avldgsnats eller den fattas fran Apparaten;

b) nagon annan an Tillverkaren eller dess befullmaktigad har planerat systemet, till vilket Apparaten &r fogad,
eller gjort installationen eller reparerat eller justerat Apparaten sg, att det inte kan anses vara gjort yrkesmas-
sigt eller yrkesskickligt;

Q) Apparaten har séndrats mekaniskt eller den har utsatts for korrosion;

d) Apparaten inte har anvénts normalt och enligt bruksanvisningen eller géllande bestammelser.

Den tid som anvants till garantireparationen laggs till garantitiden.

Garantin omfattar inte medelbara skador som Apparaten eller garantireparationen fororsakar och inte heller kostnader som

fororsakas av att en fast installerad Apparat tas loss, sands och nyinstalleras om inte Tillverkaren eller dess befullmaktigade

anser, att det ar nodvandigt att utfora reparationen nagon annanstans én dar Apparaten &r installerad, och detta inte féror-
sakar Tillverkaren oskéliga kostnader med beaktande av felet i Apparaten eller vardet av Apparaten.

| fraga om kunder som &r néringsidkare omfattar garantin inte medelbara skador som Apparaten eller garantireparationen

har fororsakat samt inte heller kostnader som fororsakas av att Apparaten tas loss, sands eller nyinstalleras.

Garantin omfattar inte glédlampor, brénnare, filter, véxelolja o.dyl. delar, som utsatts for slitage till foljd av Apparatens nor-

mala anvéndning och vilka &r menade att bytas ut vid Apparatens regelmassiga service.

Av Tillverkaren kan man rikta en férfrdgan om reservdelarna och deras pris.

UNDANTAG

Garantin omfattar inte:

a) Fel, som férorsakas av att luftvaxlingssystemet inte installerats ratt eller Apparaten inte har anvénts pa ett
normalt sétt eller enligt bruksanvisningen eller ikraftvarande bestammelser.

b) Fel, som férorsakas av att servicen forsummats (tex forsummandet av att regelbundet byta ut filtren) eller av
olémplig uppbevaring av Apparaten.

Q) Fel, som anvandaren férorsakat Apparaten.

d) Fel, som férorsakats av blixt, forandringar i spanningen eller ndgon annan motsvarande orsak som inte
Tillverkaren kan paverka.

e) Fel, som férorsakats av reparation eller service, om reparationen eller servicen utforts av ndgon annan én
Tillverkaren eller dess befullméktigad.

f) Utbytande och ersattandet av sadana i bruksanvisningen namnda delar, som &r utsatta for slitage vid normal
anvandning av Apparaten och som dr menade att bytas ut i samband med regelmdssig service.

9) Apparater, vars serienummer ar andrat eller avldgsnat.

h) Apparater, vars garantibrev inte &r ifyllt pé ett sakenligt satt.

ANSVARSBEGRANSNING

Oberoende av det, &r garantin i kraft eller inte, samt oberoende av garantivillkorens innehall ar Tillverkaren eller dess befull-
maéktigad inte ansvarig for medelbar skada som Apparaten eventuellt fororsakat, sésom avbrott i produktionen, omsatt-
ningens minskande, forlorad vinst, boendet férorsakat men o.dyl. omstandighet, om inte det &r fraiga om grov vardsléshet
eller det har 6verenskommits om villkoren géllande medelbar skada fran fall till fall.

Tillverkaren och dess befullméktigad svarar inte heller for férsening, om forseningen férorsakas av en omstandighet, pa
vilken inte Tillverkaren eller dess befullméktigad skaligen kan inverka.
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Pvm ja pakkaaja/datum och packare

Asennus pvm/Installationsdatum:

Asentaja/yritys Installator/foretag:

Puhelinnumero/Telefonnummer:

Allekirjoitus/Underskrift:

Takuukirjan liitteet/Garantibrevets bilagor:

Ostajan allekirjoitus/Képarens underskrift:

D ostokuitti/inkdpskvitto D ilmamadaramittauspoytakirja/
protokoll pa luftmangdsmatningen

D Kaynnistys- ja virityspoytakirja/Uppstartnings- och injusteringsprotokoll

D Muuta / annat

ILMANVAIHTOLAITTEEN HUOLTOKIRJA/VENTILATIONSAGGREGATETS SERVICEBOK

PVM/DATUM TOIMENPIDE/ATGARD

HUOLTOYHTION KUITTAUS
SERVICEBOLAGETS KVITTERING

Enervent Oy | Kipinatie 1 | 06150 PORVOO FINLAND | tel +358 (0) 207 528 800

enervent@enervent.fi | www.enervent.fi




