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VILLKOR FÖR ANVÄNDNING AV ENERVENT ZEHNDER OYS  
 
Dessa villkor för användning (”villkor”) gäller mellan dig (”användare”, ”du” och ”dig”) och  
Enervent Zehnder Oy (org.nr 2928724-4, ”Enervent”). De är tillämpliga på och anger villkoren 
och reglerna för åtkomst och användning av Enervents webbplats, som finns på 
www.enervent.com, alla till denna anslutna webbplatser, verktyg och tjänster (”webbplats”).  
 
Läs dessa villkor noggrant innan du går in på och använder webbplatsen. Genom att gå 
in på och/eller använda webbplatsen godkänner du dessa villkor utan ändringar.  Om du 
är en konsument intygar du även genom att gå in på och använda webbplatsen att du 
har fyllt 18 år och ur rättsligt hänseende kan godkänna och anta de förpliktelser som 
anges i dessa villkor, eller att dina föräldrar eller förmyndare har granskat och godkänt 
dessa villkor.  
 
Om du eller din förmyndare inte godkänner dessa ska du inte gå in på eller använda 
denna webbplats.  
 
Dessa villkor gäller fr.o.m. 2015-12-18. Enervent förbehåller sig rätten att när som helst efter 
eget gottfinnande och utan förhandsmeddelande ändra, modifiera, lägga till eller stryka villkor 
(eller delar av dessa). Enervent kan efter eget gottfinnande och utan förhandsmeddelande 
även ändra, avsluta, tillfälligt stänga ned eller avbryta vissa delar av webbplatsen, inklusive 
tillgången till vissa funktioner på webbplatsen. Du är skyldig att regelbundet kontrollera dessa 
villkor för att se om de har ändrats. Även om du inte regelbundet kontrollerar dessa villkor är du 
likväl bunden av dem. Din fortsatta användning av webbplatsen utgör ditt godkännande av att 
vara bunden av ändringarna. Du samtycker till att Enervent inte ska hållas ansvarig gentemot 
dig eller tredje part för ändring, tillfällig nedstängning eller upphörande av webbplatsen eller 
dessa villkor.  
 
1. Innehåll  
Med undantag för tredje parts länkar (se kapitel 4 nedan) ägs, kontrolleras eller licensieras alla 
uppgifter, innehåll, information och material som kan hittas på och omfattas av webbplatsen, 
inklusive, men inte begränsat till, (i) text, bibliotek, grafik, fotografier, illustrationer, bilder, 
audiovisuellt material, ljudklipp, reklam- och marknadsföringsmaterial, broschyrer, manualer, 
verktyg, data, mjukvara, kompileringar, HTML-kod, ritningar, grafiskt gränssnitt och samlad 
”look and feel”; (ii) varumärken, logotyper, handelsnamn, service marks, och handelsidentiteter, 
såväl registrerade som oregistrerade; och (iii) alla övriga former av information och immateriell 
rättighet (alla ovannämnda, med undantag för tredje parts länkar), vilka här gemensamt och 
enskilt benämns ”innehåll”), av eller för Enervent, och skyddas, där tillämpligt, av 
utstyrselmärke, upphovsrätt, patent och varumärkeslagar och flera andra immateriella 
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rättigheter och lagar. Alla rättigheter som inte uttryckligen tillerkänns här är förbehållna 
Enervent.   

 
2. Användning av webbplatsen 
2.1 Allmänt 
Du samtycker till att alltid iaktta alla lagar, författningar, regler, föreskrifter, förordningar och 
liknande som är tillämpliga när det gäller din användning av webbplatsen. Om inget annat följer 
av villkoren häri och alla tillämpliga lokala lagar och föreskrifter ger Enervent dig en begränsad, 
ej överlåtbar, icke-exklusiv, personlig och återkallningsbar rätt att få åtkomst till, använda, 
skriva ut, lagra på din dator och visa denna webbplats och/eller dess innehåll för lagligt bruk 
och endast i informationssyfte.  
 
Din åtkomsträtt till webbplatsen och/eller din användning av dess innehåll utgör ingen 
överlåtelse av äganderätten till något av innehållet och omfattas av följande begränsningar: (i) 
Du får inte, direkt eller indirekt, licensiera, sälja eller överlåta något innehåll på webbplatsen 
eller mjukvaran däri; (ii) Du måste bevara alla kopior av webbplatsen och dess innehåll, alla 
meddelanden om upphovsrätter, varumärken och andra äganderätter från Enervent och/eller 
dess licensinnehavare; (iii) Förutom vad som medges häri får du inte tillåta en tredje part att 
ändra, distribuera, överlåta eller lagra webbplatsen eller innehållet på något sätt eller 
mångfaldiga eller offentligt visa eller på annat sätt använda webbplatsen eller innehållet för 
offentliga eller kommersiella ändamål utan att Enervent i förväg skriftligen har godkänt detta; 
och (iv) Du får inte plocka isär, dekompilera, omforma, skapa härledda verk från eller på annat 
sätt försöka att härleda någon källkod, skript, mjukvara eller några andra affärshemligheter från 
webbplatsen eller mjukvaran däri. 
Alla försök av sådant slag (åsidosättande av villkoren i underavsnitten (i) – (iv) ovan) ger 
Enervent laglig rätt, vilket du härmed godkänner, att begära skadestånd eller skälig ersättning, 
inklusive, men inte begränsat till, ett förbudsföreläggande.   
 
Observera att om Enervent har gett dig inloggningsuppgifter och du medges åtkomst till det 
lösenordsskyddade särskilda innehållet på webbplatsen kan det hända att alla de ovannämnda 
begränsningarna inte gäller dig (se avsnitt 2.2 nedan). 
 
Enskilda anslutna webbplatser, tjänster, program och/eller annat innehåll kan komma att bli 
föremål för ytterligare villkor eller friskrivningsklausuler som anges häri. 
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2.2 Åtkomst och användning av särskilt innehåll 
Enervent ger lösenordskyddad åtkomst till särskilt innehåll på webbplatsen (”särskilt innehåll”). 
Detta särskilda innehåll är tillgängligt kostnadsfritt på 
http://www.enervent.com/professionals/login för användare som har medgetts åtkomst av 
Enervent. Medan åtkomst vanligtvis medges yrkesmässiga användare som arbetar för 
Enervents service- eller andra affärspartners som har genomgått vissa kurser anordnade av 
Enervent, kan Enervent efter eget gottfinnande medge åtkomst till särskilt innehåll och kan när 
som helst och oavsett anledning upphäva åtkomsten utan förvarning eller ansvarsskyldighet. 
Enervent kan när som helst upphöra med att tillhandahålla särskilt innehåll och radera området 
med särskilt innehåll helt eller delvis utan förvarning eller ansvarsskyldighet. 
 
För den händelse att du inte längre arbetar för Enervents service- eller affärspartner(s), är du 
skyldig att omedelbart upphöra med att gå in på och använda det särskilda innehållet samt 
informera Enervent om din ändrade status, varpå ditt konto och dina kontouppgifter kommer att 
raderas. Du samtycker till att kontinuerligt och skyndsamt upprätthålla och uppdatera dina 
uppgifter så att de stämmer, är korrekta, aktuella och fullständiga.  
 
Om du har medgetts åtkomst till särskilt innehåll är du helt ansvarig för att upprätthålla 
sekretessen när det gäller dina kontouppgifter, inklusive lösenordet, och för alla aktiviteter som 
uppstår under ditt konto till följd av din underlåtenhet att bevara dessa uppgifter på ett säkert 
sätt och iaktta sekretessen. Det avrådes från att dela inloggnings- och kontouppgifter men om 
du ändå gör detta gör du det på din egen risk. Du kan komma att hållas ansvarig för förluster 
som Enervent eller andra användare eller besökare har åsamkats till följd av din underlåtenhet 
att bevara dina kontouppgifter på ett säkert sätt och iaktta sekretessen och/eller på grund av att 
någon annan har använt ditt konto. 
 
Om du har medgetts åtkomst till särskilt innehåll ger Enervent dig en begränsad, ej överlåtbar, 
icke-exklusiv, personlig och återkallningsbar rätt att få åtkomst, använda, skriva ut, lagra på din 
dator, ladda ned, överföra och visa särskilt innehåll endast i informationssyfte och för lagligt 
bruk och uteslutande i syfte att utföra underhåll på ventilationsutrustning som anges i särskilt 
innehåll och/eller tillhandahålla kundservice med avseende på sådan utrustning.  
 
Din åtkomsträtt till särskilt innehåll och/eller din användning av särskilt innehåll utgör ingen 
överlåtelse av äganderätten till särskilt innehåll och omfattas av följande begränsningar: (i) Du 
får inte, direkt eller indirekt, licensiera, sälja eller överlåta något särskilt innehåll. (ii) Du måste 
bevara alla kopior av särskilt innehåll, alla meddelanden om upphovsrätter, varumärken och 
andra äganderätter från Enervent. (iii) Du får inte tillåta en tredje part att på något sätt ändra 
eller distribuera särskilt innehåll. (iv) Du får inte plocka isär, dekompilera, omforma, skapa 
härledda verk från eller på annat sätt försöka att härleda någon källkod, skript, mjukvara eller 
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några andra affärshemligheter från särskilt innehåll eller tillhörande mjukvara.  Alla försök av 
sådant slag ger Enervent laglig rätt, vilket du härmed godkänner, att begära skadestånd eller 
skälig ersättning, inklusive och inte begränsat till, ett förbudsföreläggande.   
 
Av tydlighetsskäl ska det påpekas att hänvisningar i dessa villkor till webbplats eller innehåll 
även ska omfatta särskilt innehåll och de enda avvikelserna när det gäller tillämpligheten av 
dessa villkor på särskilt innehåll finns i detta kapitel 2. 
 
3. Integritet 
Enervent respekterar dina integritetsrättigheter och erkänner vikten av att skydda dina 
personuppgifter. Din användning av webbplatsen regleras av Enervents integritetspolicy 
(”integritetspolicy”), som finns tillgänglig på www.enervent.com, vilken genom denna hänvisning 
är införlivad i dessa villkor. Observera att Enervent, såsom anges i integritetspolicyn, kan lämna 
ut dina personuppgifter till tredje part som hjälper oss att administrera webbplatsen. 
 
4. Tredje parts länkar 
Webbplatsen kan innehålla länkar till andra webbplatser, källor och tjänster som ägs och drivs 
av tredje parter. Enervent påtar sig inget ansvar och varken stödjer, representerar eller lämnar 
några som helst garantier för innehåll, varor, tjänster eller annat material som har skapats eller 
publicerats av tredje parter till vilka webbplatsen länkar.  Enervent är inte ansvarig för förluster 
eller skada orsakade av sådana tredje parter. När du klickar på dessa länkar lämnar du tekniskt 
sett Enervents webbplats och går in på en annan webbplats, oavsett om det finns eller saknas 
en ”landningssida” som anger detta.  Enervent är inte ansvarig för förluster eller skada 
orsakade av sådana tredje parter.  
 
Du är medveten om att när du lämnar uppgifter till sådana tredje parter gör du det i enlighet 
med deras integritetspolicy (om sådan finns) och att Enervents integritetspolicy inte omfattar 
dessa uppgifter. Inkluderandet av länkar till sådana webbplatser innebär inte att Enervent gör 
reklam, sponsrar eller rekommenderar dessa webbplatser och deras innehåll eller deras 
sponsorer. Dessutom kan sådana tredje parters inställning till integritetsskydd både 
överensstämma och inte överensstämma med Enervents höga standarder, och om de inte 
överensstämmer med dessa kan det innebära att uppgifter delas med enheter eller parter 
utanför EU. Du är medveten om att dina personuppgifter eventuellt inte kommer att åtnjuta 
samma skydd som Enervent tillhandahåller. Du är medveten om att Enervent inte har någon 
kontroll över sådana tredje parter och deras affärspolicy. Du håller dessutom Enervent fri från 
ansvar för dessa tredje parters integritetspolicy.   
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5. Friskrivningsklausul 
Enervent strävar efter att webbplatsen och dess innehåll alltid ska vara korrekt, fullständigt och 
uppdaterat. I största möjliga utsträckning med stöd av tillämplig lag tillhandahålls emellertid 
webbplatsen och allt dess innehåll ”som det är” och ”som tillgängligt” och tekniska, 
faktamässiga eller andra oriktigheter, fördröjningar, och/eller fel samt försummelser kan uppstå. 
Enervent kan inte garantera, ansvara eller gå i god för att webbplatsen eller dess innehåll är 
tillgängligt, korrekt, fullständigt, tillförlitligt, säkert, funktionellt, lämpligt eller tillämpligt för 
användning. Du går in, använder och förlitar dig på webbplatsen och/eller dess innehåll helt på 
din egen risk.  
 
Enervent tillhandahåller webbplatsen tillsammans med tredje parts IT-tjänsteleverantörer. 
Enervent kan inte garantera, ansvara eller gå i god för att åtkomsten till webbplatsen och dess 
innehåll, tjänster och funktioner kommer att vara felfri eller oavbruten eller att alla funktioner 
kommer att korrigeras. Enervent garanterar inte att du när som helst kommer att kunna ha 
åtkomst till eller använda alla eller någon av webbplatsens funktioner. All information på 
webbplatsen kan ändras utan föregående meddelande. Med undantag för alla tvingande lagliga 
rättigheter som du kan ha som konsument lämnar Enervent ingen garanti och påtar sig inget 
ansvar för att framställandet av alla produkter är korrekt, fullständigt, tillförlitligt eller riktigt, 
inklusive, men inte begränsat till, färg, kvantitet, storlek och pris. 
 
Enervent frånsäger sig alla garantier, uttryckliga eller underförstådda, inklusive alla garantier 
vad gäller noggrannhet, icke-intrång, säljbarhet och lämplighet för ett speciellt ändamål, 
säkerhet eller garantier för icke-intrång i tredje parters rättigheter med avseende på 
webbplatsen och/eller dess innehåll, inklusive, men inte begränsat till, datorer, annan 
information, mjukvara eller program som finns på webbplatsen. Enervent frånsäger sig även all 
skyldighet att uppdatera informationen på webbplatsen eller att meddela användarna om 
uppdateringar. Enervent förbehåller sig rätten att när som helst säga upp din åtkomst till 
webbplatsen utan föregående meddelande. Enervent kan när som helst stänga ned 
webbplatsen helt eller delvis utan föregående meddelande eller ansvarsskyldighet. 
 
Även om webbplatsen är tillgänglig online är inte alla funktioner, produkter eller tjänster som 
nämns, hänvisas till, tillhandahålls eller erbjuds genom eller på webbplatsen tillgängliga för alla 
personer eller på alla geografiska platser eller lämpliga eller tillgängliga för användning utanför 
ett visst område. Webbplatsen ska inte anses vara en anstiftan till eller en otillåten kommersiell 
närvaro i en jurisdiktion där detta vore olagligt eller otillåtet på grund av att det saknas en 
företagsregistrering eller -bildning i den jurisdiktionen.  Alla affärsbeslut till följd av 
meddelanden som härrör från webbplatsen kommer endast att fattas med hänsyn tagen till de 
förknippade affärs- och regleringsfrågorna, om sådana föreligger. Enervent förbehåller sig 
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rätten att efter eget gottfinnande begränsa tillhandahållandet av och mängden funktioner, 
produkter eller tjänster för alla personer eller geografiska områden.  
 
Vissa jurisdiktioner tillåter inte begränsningar och/eller uteslutande av alla garantier eller 
begränsningar av tillämpliga lagstadgade konsumenträttigheter. I sådana jurisdiktioner ska de 
ovannämnda begränsningarna i största möjliga utsträckning endast tillämpas när tillämplig lag 
så medger.  Enervent förbehåller sig rätten att efter eget gottfinnande begränsa 
tillhandahållandet av och mängden funktioner, produkter eller tjänster för alla personer eller 
geografiska områden.  Webbplatsen ska dessutom inte anses vara en anstiftan till eller en 
otillåten kommersiell närvaro i en jurisdiktion där detta vore olagligt eller otillåtet på grund av att 
det saknas en företagsregistrering eller -bildning i den jurisdiktionen.  Alla affärsbeslut till följd 
av meddelanden som härrör från webbplatsen kommer endast att fattas med hänsyn tagen till 
de förknippade affärs- och regleringsfrågorna, om sådana föreligger.   
 
Om inget annat följer av tvingande tillämplig lag, PÅTAR SIG ENERVENT INGET ANSVAR 
ELLER LÄMNAR GARANTIER AV NÅGOT SLAG, VARE SIG UTTRYCKLIGEN ELLER 
UNDERFÖRSTÅTT, ATT WEBBPLATSEN (INKLUSIVE TREDJE PARTERS WEBBPLATSER 
SOM GÅR ATT KOMMA ÅT VIA LÄNKAR PÅ WEBBPLATSEN) ELLER DE SERVRAR SOM 
GÖR ATT DENNA WEBBPLATS ÄR TILLGÄNGLIG, INTE INNEHÅLLER NÅGRA SKADLIGA 
KOMPONENTER, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRÄNSAT TILL, VIRUS, MASKAR, SKRIPTER, 
TROJANER, KONTAMINATION, DESTRUKTIVA FUNKTIONER ELLER ANDRA LIKNANDE 
PROBLEM ELLER DEFEKTER. WEBBPLATSEN OCH DESS INNEHÅLL KAN INNEHÅLLA 
BUGGAR, FEL OCH ANDRA PROBLEM SOM KAN ORSAKA SYSTEMFEL ELLER ANDRA 
STÖRNINGAR ELLER DATAFÖRLUST FRÅN EN DATOR ELLER ANNAN UTRUSTNING 
GENOM VILKEN WEBBPLATSEN ANVÄNDS ELLER NÅS. DEN ENDA ÅTGÄRD SOM DU 
KAN ANVÄNDA MOT ENERVENT OM DU ÄR MISSNÖJD MED WEBBPLATSEN 
OCH/ELLER DESS INNEHÅLL ÄR ATT UPPHÖRA MED ATT ANVÄNDA WEBBPLATSEN 
ELLER DESS INNEHÅLL. DU REKOMMENDERAS HÄRMED DESSUTOM ATT ANVÄNDA 
EFFEKTIVA VIRUSPROGRAM, VILKET INTERNETANVÄNDARE I ALLMÄNHET BÖR 
KÄNNA TILL. FRISKRIVNINGSKLAUSULERNA OVAN GÄLLER DOCK OBEROENDE AV DIN 
EGNA DATA- OCH VIRUSSKYDDSÅTGÄRDER OCH HUR EFFEKTIVA DESSA ÅTGÄRDER 
ÄR.    
 
Observera att alla tvingande lagliga rättigheter som du kan ha som konsument förblir 
oförändrade genom dessa villkor och att ovannämnda begränsningar och/eller uteslutanden 
eventuellt inte gäller dig. 
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6. Begränsning av ansvarsskyldighet 
Om inget annat följer av tvingande tillämplig lag, SKA ENERVENT INTE I NÅGOT FALL 
HÅLLAS ANSVARIG FÖR DIREKTA, INDIREKTA, DÄRAV FÖLJANDE, OAVSIKTLIGA, 
SEKUNDÄRA ELLER SÄRSKILDA FÖRLUSTER ELLER SKADOR SOM HAR ORSAKATS AV 
ELLER HAR UPPSTÅTT I SAMBAND MED ÅTKOMST, ANVÄNDNING ELLER OMÖJLIGHET 
ATT ANVÄNDA WEBBPLATSEN, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRÄNSAT TILL, UTEBLIVEN 
VINST, SKADOR PÅ EGENDOM ELLER PERSONSKADA, ÄVEN OM DET HAR 
INFORMERATS OM RISKEN FÖR SÅDANA FÖRLUSTER ELLER SKADOR. 
 
Vissa jurisdiktioner tillåter inte begränsningar av tillämpliga lagstadgade konsumenträttigheter. I 
sådana jurisdiktioner ska de ovannämnda begränsningarna i största möjliga utsträckning 
endast tillämpas när tillämplig lag så medger. 
 
7. Avstående från och ogiltighet av enskilda villkor (severability-klausul) 
Enervents underlåtenhet att utöva eller göra gällande någon av sina rättigheter enligt dessa 
villkor innebär inte att Enervent avstår från att göra gällande denna rättighet. Eventuella 
avståenden från sådana rättigheter ska endast vara giltiga om de är skriftliga och 
undertecknade av en behörig tjänsteman vid Enervent. Om en bestämmelse i villkoren befinnes 
vara ogiltig av en behörig domstol ska parterna likväl samtycka till att domstolen ska sträva 
efter att verkställa parternas avsikter, såsom framgår av motsvarande evaluerade/strukna 
bestämmelse, och, i den utsträckning som lagen så medger, att de övriga bestämmelserna i 
villkoren fortsätter att gälla fullt ut. 
 
8. Lämnande av information 
Genom att lämna information eller material (såsom dina kontaktuppgifter, feedback, data, 
frågor, kommentarer, förslag, idéer, planer, förfrågningar eller liknande) till Enervent till exempel 
via e-post eller på annat sätt instämmer du i att: (i) materialet inte innehåller några olagliga, 
kränkande, ärekränkande, stötande, pornografiska, otillbörliga, trakasserande eller hotande 
inslag eller på annat sätt är olämpligt att publicera; (ii) du kommer att skanna och ta bort alla 
virus eller andra kontaminerande eller destruktiva funktioner innan du skickar något material; 
(iii) du äger materialet eller har obegränsad rätt att lämna det till Enervent och Enervent kan 
publicera materialet och/eller införliva det eller de koncept som beskrivs i materialet i sina 
produkter utan ersättning, begränsningar beträffande användning, erkännande av källa, ansvar 
eller ansvarsskyldighet; (iv) ditt meddelande eller materialet som du skickar INTE kommer att 
betraktas som konfidentiellt; (v) du inte kommer att vidta några åtgärder mot Enervent med 
avseende på materialet som du har skickat; och (vi) du kommer att hålla Enervent skadelös 
med avseende på materialet som du har skickat. Enervent påtar sig inget ansvar för det 
material som du har skickat. Enervent kan när som helst efter eget gottfinnande ta bort allt 
material eller innehåll från Enervents servrar som du har skickat. 
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9. Tillämplig lag och tvistlösning 
Webbplatsen ligger på servrar i Finland. Om inget annat följer av tvingande tillämplig lag 
omfattas dessa villkor av finsk lagstiftning oavsett annat val av lagrum.  
 
Vid eventuella tvister, meningsskiljaktigheter eller anspråk till följd av eller i samband med 
dessa villkor, webbplatsen eller dess innehåll, och om parterna misslyckas att lösa tvisten i 
godo ska saken, såvida den inte omfattas av följande avsnitt rörande konsumenter, slutgiltigt 
avgöras genom skiljedom i enlighet med finska handelskammarens skiljedomsregler. Det ska 
vara en enda skiljedomare. Platsen för skiljedomsförfarandet ska vara Helsingfors, Finland. 
Språket vid skiljedomsförfarandet ska vara finska eller engelska. 
 
Om du är en konsument ska saken slutgiltigt avgöras av en behörig domstol i enlighet med 
finsk materiell lagstiftning. Detta påverkar emellertid inte tillämplig tvingande lokal lag med stöd 
av vilken du kan väcka talan enligt lagstiftningen i det land där du är bosatt. 
 
Enervent ska ha rätt att vidta alla rättsliga och skäliga åtgärder (om tillämpliga/berättigade) mot 
användare som bryter mot dessa villkor och/eller annan tillämplig lagstiftning, inklusive, men 
inte begränsat till, upphovsrätts- och varumärkesintrång, som är möjliga enligt lagstiftningen 
och bestämmelserna i någon av de jurisdiktioner där webbplatsen kan nås eller användas. 
 
10. Kontaktinformation 
 
Om du har några frågor eller funderingar kring dessa villkor eller webbplatsen är du välkommen 
att kontakta Enervent på följande adress: 
 
Enervent Zehnder Oy  
Gnistvägen 1 
FI-06150 Borgå, Finland 
Tfn +358 207 528 800 
enervent@enervent.com. 
 

 


