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Enervent ilmanvaihtokoneen takuuehdot

EU:n alueella ja Norjassa

1 Yleista

11 Enervent Zehnder Oy ("valmistaja”) myontaa valmista
jan markkinoiman ja valmistaman koneen (*kone”)
ostajalle takuun siitd, etta kun koneen asennus, kaytto
ja huolto tapahtuvat valmistajan ohjeiden mukaisesti,
koneessa ei esiinny materiaali- tai valmistusvikoja
jaljempéna mainittuina takuuaikoina. Tama takuu
koskee valmistajalta tai valmistajan valtuuttamalta
Euroopan unionissa toimivalta jalleenmyyjalta ostettua
konetta.
1.2 Koneen takuuaika on kaksi (2) vuotta ostopaivasta
ja lisdturvana materiaalitakuu vuosille kolme, nelja ja
viisi seuraaville komponenteille:
= S&hko- ja elektroniikkaosat (kuten emolevyt,
virtalahteet, ohjauspaneelit, triac-kortit, anturit,
pois lukien puhaltimet ja [Ampopumput).

- Laitteen runko.

- Vesi- ja sédhkopatterit.

= Lammon talteenottokennot

1.8. Takuu ei kata valaisimia, lamppuja, suodattimia,
lammonsiirtimen vetohihnoja, vaihteistodljya tai muita
koneen osia, jotka vaativat huoltoa tai altistuvat nor-
maalille kulumiselle. Alkuperaisia varaosia ja hinnasto
on saatavana valmistajalta ja valtuutetuilta huoltoliik-
keiltd (www.enervent.fi).

1.4 Takuu ei ole voimassa, jos koneessa kaytetadn muita
kuin valmistajan suodattimia tai muita kuin ilman-
suodatinstandardin (ISO 16890) mukaisia suodattimia.
Muita kuin valmistajan suodattimia kaytettaessa
ilmavirtauksia on verrattava alkuperaisiin valmistajan
suodattimiin. Suurin sallittu ilmavirtauksen poikkeama
on 5 prosenttia, eiké korkein vuototaso saa ylittaa
eurooppalaisessa ilmansuodatinstandardissa mainittu-
jarajoja.

1.5 Koneen kaytto edellyttaa, ettad se asennetaan
valmistajan ohjeiden ja suositusten mukaisesti. Takuu
ei kata koneen kayttdympariston tai asennusympa-
riston toivottua tai suunniteltua toiminnallisuutta,
kuten esimerkiksi tiettya ilmamaaraa tai danitasoja.

1.6 Nama takuuehdot eivat rajoita koneen ostajan kulutta-
jansuojalain mukaisia oikeuksia.

2 Takuukorjaukset

21 Jos koneessa ilmenee vika, ostajan on ilmoitettava
viasta viipymatta ja viimeistaan kolmenkymmenen (30)
paivan kuluessa valmistajan valtuuttamalle paikalliselle
jalleenmyyijalle tai valmistajalle. Jos vika voi aiheuttaa
vahingon tai vamman, koneen kaytto on lopetettava ja
viasta on ilmoitettava vélittomasti. Riittavasta tuuletuk-
sesta on kuitenkin huolehdittava esimerkiksi liesi-
tuulettimella ja/tai avoimilla ikkunoilla. llmoituksessa
on kuvailtava vika ja mainittava lisdksi koneen sarjanu-
mero, sijainti, asentaja ja myyja seka ostajan yhteystie-
dot.

2.2 Takuukorjauksesta vastaa valmistaja tai paikallinen
huoltokumppani, jolle valmistaja on myontényt valtuu-
det suorittaa laitteiden takuukorjauksia. Valtuutettujen
huoltokumppanien yhteystiedot saa valmistajalta
(www.enervent.fi).

2.3 Takuukorjaukset edellyttavat, ettd ostaja esittaa
seuraavat taytetyt asiakirjat valtuutetulle huoltokump-
panille tai valmistajalle:

- limanvaihtokoneen huoltokirja

- Ostokuitit alkuperéissuodattimien kaytosta tai
kohdassa 1.4 mainittu vertailu

- Mitatut ilmamaarat ja melutasot (katso asennus-
ohjeet)

- Kayttéonoton tarkistuslista (katso asennusohjeet)

- Parametriluettelo, kenttaasetukset (katso asennus-
ohjeet)

- Urakoitsijan tarkistuslista, kdynnistys-, viritys ja
kaytonopastuspoytékirja (toimitetaan HP, HP Aqua
ja TCG -mallien kanssa)

2.4 Edelléd olevan kohdan 3 mukaisten asiakirjojen ja tieto-
jen esittamisen jalkeen laite on toimitettava henkildlle,
joka suorittaa varsinaisen takuukorjauksen, tai, kun
laite on asennettu kiinteasti, takuukorjauksen suorit
tavalle on annettava riittévasti aikaa ja esteeton paasy
korjauksen suorittamiseen.

2.5 Jos takuukorjaus ei kuulu tdméan konetakuun piiriin
tai takuuaika on umpeutunut, valmistaja voi veloittaa
varaosista, tyostd ja matkustuksesta voimassa olevan
hinnaston mukaan.

3 Poikkeukset

Taman takuun piiriin eivat kuulu

- viat, jotka johtuvat virheellisesta kéasittelysta tai varas-
toinnista

jarjestelman tai asennusympariston suorituskyky, jonka
osana laite on

viat, jotka johtuvat valmistajan ohjeiden vastaisesta
asennuksesta, kaytostd, huollosta tai korjauksesta

viat, jotka johtuvat loppukayttéjasta, jarjestelmasta tai
asennusymparistosta, johon laite on asennettu

viat, jotka johtuvat salamaniskusta tai jannitevaihteluista
viat, joita ei ole ilmoitettu valmistajalle ndiden takuuehto-
jen mukaisesti

normaali kuluminen

laitteet, joiden arvokilped on muutettu tai arvokilpi on
poistettu

esteettiset viat, joilla ei ole vaikutusta laitteen toimintaan.

4 Vastuunrajoitus

Valmistaja ei vastaa laitteen purkamisesta, asentamisesta
tai kuljettamisesta aiheutuneista kuluista tai kustannuksis-
ta; tama takuu rajoittuu kaikissa oloissa vain tarpeellisiin
korjauksiin ja niista aiheutuneisiin kohtuullisiin, etukateen
sovittuihin kuluihin ja kustannuksiin. Valmistaja ei missaan
tapauksessa vastaa epésuorista tai valillisista kuluista,
kustannuksista tai vahingoista, esimerkiksi tuotantokatkok-
sista, liilkevaihdon tai voiton menetyksesté, kayttémahdolli-
suuden tai kdyton hyédyn menetyksesta tai elollisille olen-
noille aiheutuvista hairidistéa tai vahingoista.



Garantivillkor fér Enervent ventilationsaggregat

inom EU och Norge

1 Allmént

11 Enervent Zehnder Oy ("Tillverkaren”) garanterar képa-
ren av aggregatet ("Aggregatet”), som tillverkats och
marknadsférts av Tillverkaren att det &r fritt frdn mate-
rial- och tillverkningsfel under garantitiden som beskrivs
nedan om det installeras, anvands och underhalls i en-
lighet med Tillverkarens instruktioner. Garantin géller for
aggregat som har kopts fran Tillverkaren eller fran en av
Tillverkaren auktoriserad aterférséljare inom EU.

1.2 Utrustningen har en garantiperiod pa tva (2) &r fran
inkdpsdatumet och ytterligare en materialgarantiperiod
pa tre (3), fyra (4) och fem (5) ar fér féljande komponen-
ter:

Elektriska och elektroniska delar (t.ex. moderkort,
strémkallor, kontrollpaneler, triac-kort, sensorer,
exkluderat flaktar och vdrmepumpar)
Utrustningens ramkonstruktion

Vattenburna och elektriskavdarmare
Varmevaxlare

1.3 Garantln tacker inte glédlampor, lampor, filter,
varmevaxlarens drivrem, véxellddeolja eller andra
underhaliningsbara aggregatdelar som utsétts for
normalt slitage. Originalreservdelar och prislistor kan
begaras av Tillverkaren och de auktoriserade entre-
prendrerna (www.enervent.se).

1.4 Garantin géller inte om Aggregatet anvands med filter
som inte kommer frén Tillverkaren eller filter som inte
uppfyller den standarden for luftfilter (ISO 16890). Om
andra filter an Tillverkarens anvéands kravs en jamforelse
av luftfléden med Tillverkarens filter dér avvikelsen far
vara hégst 5 % och maxlackaget inte far 6verskrida
de grénser som anges i den europeiska standarden for
luftfilter.

1.5 Aggregatet maste installeras i enlighet med Tillverkarens
instruktioner och rekommendationer. Garantin tacker
inte 6nskad eller avsedd prestanda for systemet eller
installationsomgivningen, inklusive men inte begrénsat
till lufttrycks- och volymvarden samt ljudnivaer.

1.6 Dessa garantivillkor begransar inte konsumentens rat-
tigheter enligt géllande tvingande konsumentlagstift-
ning.

2 Garantireparationer

21 Vid fel pa Aggregatet ska képaren anmaila felet till
Tillverkarens lokala auktoriserade aterférséljare eller till
Tillverkaren sa snart som méjligt och senast inom trettio
(30) dagar. Om felet kan leda till skador eller person-
skador skall anvandningen av Aggregatet avbrytas och
felet omedelbart anmalas. Tillracklig ventilation ska dock
bibehéllas, till exempel genom en spiskapa och/eller
Sppna fonster. Felanmélan ska innehalla information om
felet, Aggregatets placering, serienummer, installatoren
och forséljaren av Aggregatet samt képarens kontakt-
uppgifter.

2.2 Garantireparationer tillnandahélls av Tillverkaren eller
den lokala servicepartnern som har godkants for garan-
tireparationer av Tillverkaren. Tillverkaren tillhandahéller
kontaktuppgifter for auktoriserade servicepartners
(www.enervent.se).

2.3 Garantireparationer kraver att féljande dokument fylls
i och lamnas av koparen till den auktoriserade service-
partnern eller till Tillverkaren:

Ventilationsaggregatets servicebok.

Inkdpskvittot for originalfiltren fran Tillverkaren
eller godkénda erséttningsfilter enligt paragraf 1.4.
Protokoll &ver matning av luftménger och ljudniva
(se installationsanvisningarna).

Kontrollista for driftséattning (se installationsanvis-
ningarna).

Parameterlista och féltinstallningar (se installa-
tionsanvisningarna).

Entreprendrens kontrollista, start, installning och
végledning for anvandningslogg (medféljer HP, HP
Aqua och TCG-modeller).

2.4 Nér dokumenten och informationen som beskrivs
i paragraf 3 ovan har lamnats in ska Aggregatet
levereras till den person som utfor garantirepara-
tionen. Om Aggregatet &r fast installerad ska den
person som utfor garantireparationen ges tillrack-
ligt med tid och fri tillgang till Aggregatet for att
kunna reparera de.

2.5 Om begéran av garantireparation inte faller inom
garantin for Aggregatet, eller om garantin har gatt
ut, kan Tillverkaren komma att ta betalt for reserv-
delen, arbetet och resekostnaderna enligt géllande
prislista.

3 Undantag

Garantin géller inte:
- Fel till foljd av felaktig hantering eller férvaring;
System- eller miljoprestandan dar Aggregatet ar installe-
rat;
Fel till féljd av installation, anvéndning, underhéll eller
reparation som inte utforts enligt Tillverkarens manualer
eller instruktioner;
Fel som orsakats av slutanvéndaren, systemet eller miljon
dér Aggregatet ar installerad;
Fel som orsakats av blixtnedslag eller spanningsfluktue-
ring;
Fel som inte meddelas Tillverkaren i enlighet med garan-
tivillkoren;
Normalt slitage; eller
Utrustning med modifierad eller borttagen typskylt.
Estetiska fel som inte paverkar Aggregatets funktion-
alitet

4 Ansvarsbegrénsning

Tillverkaren ansvarar inte for utgifter eller kostnader till foljd
av demontering, installation eller transport av Aggregatet.
Garantin ar under alla omsténdigheter begransad till n6d-
vandiga reparationer och rimliga utgifter eller kostnader
darav som har godkénts i forhand. Tillverkaren ansvarar
under inga omstandigheter for indirekta kostnader eller
féljdutgifter, foljdkostnader eller foljdskador, inklusive

men inte begransat till produktionsavbrott eller forlust av
omsattning eller vinst, forlust av anvéndning eller anvand-
ningsfordelar, samt avbrott eller personskador.



Warranty conditions for Enervent ventilation
units within the EU and Norway

1 General

11

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Enervent Zehnder Oy (“the Manufacturer”) grants
warranty to the purchaser of the ventilation unit (the
“Unit”) manufactured and marketed by the Manufacturer
that when installed, used and maintained in accordance
with the Manufacturer’s instructions the Unit is free

of defects in material and workmanship for the warranty

periods set out below. This warranty is valid for Unit

purchased from the Manufacturer or Manufacturer
authorized dealer located within European Union.

The Equipment warranty period is two (2) years from the

date of purchase and an additional material warraty

period for the years three (3), four (4) and five (5) for the
following components:

- Electrical and electronical parts (such as mother
boards, power sources, control panels, triac cards,
sensors, excluding fans and heat pumps)

Framework of the Equipment
Water coils and electrical heaters
Heat exchangers

The warranty shall not cover light bulbs, bulbs, filters,

heat recovery wheel belts, gearing oil or other Unit parts

that are subject to maintenance or normal wear and tear.

Original spare parts and price list can be enquired from

the Manufacturer.

The warranty shall not be in effect in case filters other

than Manufacturer filters or filters complying with the

standard for air filters (ISO 16890) are used in the Unit.

In case filters other than Manufacturer filters are used,

comparison of airflows with original Manufacturer filters

is required and maximum airflow deviation rate is 5 %
and maximum leakage rate shall not exceed the limits
stipulated in the European standard for air filters.

Usage of the Unit requires installation in accordance

with the Manufacturer’s instructions and recommenda-

tions. The warranty shall not cover desired or designed
performance of the system or environment where the

Unit is installed including but not limited to any values of

air pressure/volume or sound levels.

These warranty conditions do not limit rights of con-

sumer purchaser of the Unit pursuant to applicable man-

datory consumer legislation.

2 Warranty repairs

21

2.2

If a defect in the Unit occurs, the purchaser shall report
the defect without delay and latest within thirty (30)
days to the local Manufacturer authorized dealer or to
the Manufacturer. If the defect may cause damage or
injury, the use of the Unit must be stopped and the
defect must be reported immediately. Sufficient ventila-
tion shall however be taken care for example using
cooker hood and/or open windows. The report must
describe the defect, the serial number of the Unit, the
location of the Unit, the installer and the seller of the
Unit as well as purchaser’s contact information.
Warranty repair is handled by the Manufacturer or local
contractor who is authorized by the Manufacturer to
perform Unit warranty repairs. Contact information of
the authorized contractors can be obtained from the
Manufacturer (www.enervent.com).

2.3 Warranty repair requires that the following filled
documents are presented by the purchaser to the
authorized contractor or to the Manufacturer:

Ventilation unit maintenance log book.

Purchase receipts of the original Manufacturer
filters or the comparison mentioned in paragraph
1.4

Record of measuring air amounts and sound levels
(See installation instructions)

Commissioning checklist (See installation instruc-
tions)

Table of parameters, field settings (See installation
instructions)

Contractors checklist, starting, tuning and the
guidance of use log (supplied with HP, HP Aqua
and TCG models)

2.4 After presenting the documents and information in
paragraph 3 above, the Unit shall be delivered to the
person performing the actual warranty repair, or,
when the Unit installation is fixed, the person perfor-
ming the warranty repair shall be provided with suffi-
cient time and free access for performing the repair.

2.5 If the warranty repair request does not fall within this
Unit warranty or the warranty has expired, the Manu-
facturer may charge for the spare part, work and the
travel costs in accordance with the valid price list.

3 Exceptions

This warranty does not cover:

- Defects due to improper handling or storage;
Performance of the system or environment where the
Unit is installed;

Defects due to installation, use, maintenance or repair
contrary to the Manufacturer’s manuals or instructions;
Defects caused by the end user or system or environ-
ment where the Unit has been installed;

Defects caused by a lightning or voltage fluctuations;
Defects that are not notified to the Manufacturer in
accordance with these warranty terms;

Normal wear and tear; or

Unit with modified or removed rating plate.

Esthetic defects that have no effect on the functionality
of the Unit

4 Limitation of liability

The Manufacturer shall not be liable for expenses or costs
incurred by disassembly, installation or transport of the Unit
this warranty being in all circumstances be limited to only
necessary repair actions and reasonable in advance agreed
expenses or costs incurred thereby. In no event shall the
Manufacturer be liable for any indirect or consequential
expense, cost or damage including without limitation to
interruption of production, loss of turnover or profit, loss of
use or benefit of use, or disruption or harm to the living.



Garantibetingelser for Exvent ventilasjons-
aggregat innen EU og Norge

1 Generelt

11 Exvent, (heretter «Produsenten), gir en begrenset
garanti til kjeperen av ventilasjonsaggregat, (heretter
«Aggregatet»), produsert og markedsfert av Produsen-
ten. Nar Aggregatet er installert, brukt og vedlikeholdt i
henhold til Produsentens retningslinjer, beskrevet i
Produsentens bruksanvisning for aggregatet, skal det
veere uten mangler i garantiperioden beskrevet neden-
for. Denne garantien er gyldig for Aggregat kjept fra
Produsenten, Exvent AS eller annen Produsent-god-
kjent forhandler i Norge.

1.2 Garantiperioden er to (2) ar fra leveringsdato. Felgende
komponenter og deler har fem (5) ars garanti fra leve-
nngsdato

Elektriske og elektroniske deler (slik som stremkilder,
hovedkretskort; kontrollpanel, triac kort, sensorer);
Rammeverk

Vannbatterier og elektriske varmebatterier
Varmegjenvinnere

1.3 Garantlen dekker ikke lyspeerer, peerer, filter, remmer for
varmegjennvinningshjul, girolje eller andre deler som
er gjenstand for vedlikehold eller normal slit og elde.
Originale reservedeler og prislister kan mottas fra Pro-
dusenten eller dennes lokale forhandler Exvent AS.

1.4 Garantien er ikke gyldig dersom det benyttes andre filter
i Aggregatet enn Produsentens filter eller filter som opp-
fyller standarden for luftfiltre (ISO 16890). Dersom
andre filtre enn Produsentens filtre er benyttet, skal
disse oppfylle luftstremmen som originale Produsent filt-
re gir og maksimalt avvik i luftstrem er 5 % og maksimal
lekkasje skal ikke overstige grenseverdien oppgitt i den
europeiske standarden for luftfiltre.

1.5 Garantien forutsetter at Aggregatet er installert i hen-
hold til Produsentens retningslinjer. Garantien dekker
ikke ensket eller prosjektert ytelse for systemet eller
miljget Aggregatet er installert i, herunder, men ikke
begrenset til, verdier for lufttrykk/volum eller lydniva.

1.6 Denne begrensede garantien er gitt til forbruker i tillegg
til de rettigheter som lovgivningen gir forbruker. Disse
garantibetingelser begrenser ikke forbrukernes rettighe-
tene i henhold til den norske forbrukerkjepsloven.

2 Garantiutbedring

2.1 Dersom det oppstar en feil p& Aggregatet skal kjgperen
meddele feilen innen rimelig tid etter at han oppdaget
eller burde oppdaget feilen, uansett innen seksti (60)
dager. Feilen skal primzert meddeles Produsentens
lokale, godkjente forhandler der Aggregatet ble kjopt,
til Exvent AS eller til Produsenten. Dersom feilen kan
forarsake ting eller personskade skal bruken av Aggre-
gatet opphare og feilen m& meddeles umiddelbart. Det
skal benyttes tilstrekkelig ventilasjon som for eksempel
bruk av ventilator og/eller pne vinduer. Meddelelsen
skal beskrive feilen, angi hvor Aggregatet befinner seg,
navn pa installater og selger av Aggregatet, samt inneha
kjeperens kontaktinformasjon.

2.2 Garantiutbedring handteres av den lokale entrepreneren
som er autorisert av Produsenten til & utfere garantiut-
bedringer pa Aggregatet, av Exvent AS eller Pro-

dusenten. Kontaktinformasjon for de autoriserte
entreprengrene kan mottas fra Exvent AS eller fra
Produsenten (www.exvent.no).

2.3 Garantiutbedringer krever at falgende dokumenter
fremvises til den autoriserte entrepreneren, Exvent
AS eller til Produsenten:

VentlIaSJonsenhetens servicebok
Kjepskvitteringer pa originalfiltre eller filtre omtalt i
§ 1.4 ovenfor

Oversikt over maling av luftmengde og lydniva (se
installasjonsveiledningen)

Igangkjerings sjekkliste (se installasjonsveilednin-
gen)

Tabell over parametere, omradeinnstillinger (se
installasjonsveiledningen)

Entreprenerens sjekkliste, start, innstilling og
brukslogg (levert med HP, HP Aqua og TCG
modeller)

2.4 Etter fremvisning av dokumentene og informasjonen
nevnt i punkt 3 over skal Aggregatet leveres til den
som skal utfere den faktiske garantiutbedringen.
Dersom Aggregatet er fastmontert skal personen som
skal utfere garantiutbedringen gis tilstrekkelig tid og
fri tilgang til & utfere reparasjonen.

2.5 Dersom anmodningen om garantiutbedring ikke faller
inn under denne garantien eller garantien har utlept,
kan den autoriserte entrepreneren, Exvent AS eller
Produsenten ta betalt for reservedeler, arbeid og
reisekostnader i henhold til gjeldende prisliste.

3 Unntak

Denne garantien dekker ikke:

- Feil forarsaket av feilaktig handtering eller lagring;
Ytelsene for systemet eller miljget der Aggregatet er
installert:

Feil forarsaket av at installasjon, bruk, vedlikehold eller
reparasjon ikke er i henhold til Produsentens manualer
eller retningslinjer;

Feil forarsaket av sluttbruker, system eller miljg der
Aggregatet har blitt installert;

Feil forarsaket av lyn eller spenningsvariasjoner;

Feil som ikke er meddelt Produsenten i henhold til disse
garantibetingelser;

Normal slit og elde;

Utstyr med modifisert eller fjernet merkeplate; eller
Estetiske feil som ikke har noen betydning for Aggrega-
tets funksjon.

4 Begrensninger

Produsenten, Exvent AS eller annen lokal produsent-god-
kjent forhandler skal ikke vaere ansvarlig for utgifter eller
kostnader forarsaket av demontering, installasjon eller
transport av Aggregatet. Denne Garantien er begrenset

til nedvendig reparasjon og rimelige forhandsavtale utgifter
eller kostnader. Produsenten, Exvent AS eller annen lokal
produsent-godkjent forhandler skal ikke veere ansvarlig for
noe indirekte- eller konsekvenstap, kostnad eller skade som
uten begrensning inkluderer produksjonsstans, omsetnings-
tap, fortjeneste, brukstap, avsavn eller skade pa person.



Garantiebedingungen fiir Enervent ventilations-
gerate innerhalb der EU und Norwegen

1 Alilgemeines
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Enervent Zehnder Oy (nachfolgend ,Hersteller® genannt)
gewdhrt dem Kaufer der vom Hersteller fabrizierten und
vertriebenen Anlagen (nachfolgend ,Anlage“ genannt),
sofern diese in Ubereinstimmung mit den Herstelleranga-
ben installiert, eingesetzt und gewartet werden, eine Garan-
tie, dass die Anlage frei von Sach- und Verarbeitunsmangein
ist. Die Laufzeit der Garantie bemisst sich dabei gemaB den
nachfolgenden Bestimmungen. Diese Garantie umfasst alle
Anlagen die vom Hersteller oder einem autorisierten Fach-
handler innerhalb der Europaischen Union erworben werden.
Die Garantielaufzeit fir das Gerét betragt zwei (2) Jahre ab
Kaufdatum und die zuséatzliche Garantielaufzeit fur folgende
Komponenten betragt drei (3), vier (4) und funf (5) Jahre:

- Elektrische und elektronische Teile (wie Hauptplatinen,
Netzgerate, Bedienfelder, Triac-Karten, Sensoren,
exklusive Ventilatoren und Warmepumpen.

Rahmen des Geréts
Wasserregister und elektrische Heizungen
Warmetauscher

D|e Garantie umfasst keine Gliihlampen, Leuchten, Filter,

Riemen fiir das Warmeriickgewinnungsrad, Lagerdl und an-

dere Anlagekomponenten, die als Verbrauchsmaterial gelten

und in bei den regularen Wartungsarbeiten zu ersetzen sind.

Die Originalersatzteil- und Preisliste kann vom Hersteller

angefordert werden.

Die Garantie wird ausgeschlossen, falls andere Filter als

jene des Herstellers oder Filter, die der Norm fiir Luftfilter

(ISO 16890) entsprechen, eingesetzt werden. Falls andere

Filter als die Herstellerfilter verwendet werden, ist ein

Vergleich der Luftstréme mit den Herstellerfiltern notwendig,

wobei die Abweichung des Luftstroms unter 5 % betragen

muss und die maximale Luftaustrittsrate die Grenzwerte der

Européischen Norm fiir Luftfilter nicht Gberschreiten darf.

Der Einsatz der Anlage erfordert eine Installation gemaB

den Anleitungen und Empfehlungen des Herstellers. Diese

Garantie deckt keine vorgesehene oder entworfene

Leistungsentfaltung des Systems oder der Umgebung, in der

die Anlage installiert wurde. Davon werden auch samtlichen

Luftdruck- und Luftmengenangaben sowie Schallpegelwerte

erfasst.

Diese Garantieauflagen schlieBen die Kauferrechte des

Erwerbers der Anlage in Bezug auf die anwendbare zwingen-

de Gesetzgebung in keinem Fall aus.

2 Garantiearbeiten
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2.2

Falls an der Anlage ein Schaden eintritt, hat der Kaufer
diesen Schaden unverziiglich und innerhalb von héchstens
dreiBig (30) Tagen dem 6rtlichen autorisierten Vertrags-
héandler oder dem Hersteller mitzuteilen. Falls dieser Storfall
Schéaden oder Verletzungen hervorrufen kann, muss die
Anlage unverziiglich ausgeschaltet werden und ist eine
sofortige Schadensmeldung zu libermitteln. Dabei ist jedoch
weiterhin auf eine ausreichende Luiftung zu achten, indem
beispielsweise die Dunstabzugshaube eingesetzt wird und/
oder die Fenster ge6ffnet werden. Die Meldung muss eine
detaillierte Beschreibung des Schadens, den Installationsort,
den Verkaufer der Anlage sowie die Kontaktinformation des
K&ufers enthalten.

Die Garantiearbeiten werden vom Hersteller oder von der
ortlich zustandigen und vom Hersteller autorisierten Ver-
tragswerkstatt vorgenommen. Die Kontaktinformation tiber
die ortlich zustandigen Vertragswerkstatten kénnen Sie
beim Hersteller beziehen (www.enervent.de).

2.3 Zur Durchfiihrung der Reparaturarbeiten ist es unab-
dingbar, dass der Kéufer der autorisierten Servicestelle
folgende Dokumente vorlegt:

- Servicebuch der Liiftungsanlage

- Die Kaufbelege der Originalfilter des Herstellers
oder die unter Abschnitt 1.4 genannten vergleich-
baren Komponenten.

- Protokoll der gemessenen Luftmengen und Schall-

pegel (siehe Installationsanleitung)

Checkliste zur Inbetriebnahme (siehe Installations-

anleitung)

- Parametertabelle, Feldeinstellungen (siehe Installa-
tionsanleitung)

- Checkliste des Vertragshandlers, Inbetrieb nahme,
Einstellung und Anleitung zur Nutzung des Protokolls
(geliefert mit HP, HP Aqua und den TCG-Modellen).

2.4 Nach der Vorlegung sémtlicher Dokumente und Informa-
tion, die unter Abschnitt 3 oben aufgefiihrt werden, ist die
Anlage an die Servicestelle, die die Garantiearbeiten
tbernimmt, zu liefern. Falls die Anlage fest installiert
ist, muss der Servicestelle der Garantiearbeiten genligend
Zeit und freier Zugang zur Anlage gewahrt werden, damit
er die Reparaturarbeiten vornehmen kann.

2.5 Falls die Garantie fiir die Anlage die geforderte Garantie-
leistung nicht deckt oder die Garantie abgelaufen ist, ist
der Hersteller dazu ermachtigt, die Kosten fiir Ersatzteile,
Garantiearbeite und Fahrtkosten in Ubereinstimmung mit
der aktuell giiltigen Preisliste zu verrechnen.

3 Ausnahmen

Diese Garantie schlieBt Folgendes aus:
Schaden infolge unsachgemaBer Benutzung und Lagerung;
die Systemleistung oder Leistungsentfaltung in der Umge-
bung, in der die Anlage installiert wurde;
Schéden, die durch eine nicht sachgerechte und die Her-
stelleranleitungen missachtende Vorgehensweise bei
Installation, Benutzung und Reparation hervorgerufen werden;
Schaden, die durch den Endbenutzer, das System oder
die Umgebung, in der die Anlage installiert wurde, verursacht
wurden;
Schéden infolge von Strom- und Spannungsschwankungen;
Schéaden, die dem Hersteller im Rahmen der Garantiebestim-
mungen nicht gemeldet werden;
normaler VerschleiB und Abnutzung oder;
Anlagen mit gednderten oder entfernten Typenschildern.
Das Aussehen betreffende Defekte, die die Funktions-
tiichtigkeit der Anlage nicht beeintréchtigen.

4 Haftungsbegrenzung

Der Hersteller ist nicht dafiir fir Auslagen oder Kosten verant-
wortlich, die infolge der Demontage, Installation oder durch

den Transport der Anlage entstehen. Die Gewahrleistung
erstreckt sich nur auf die Reparaturarbeiten und die im Voraus
vereinbarten Auslagen und Kosten, die daraus entstehen. Der
Hersteller schlieBt die Haftung ohne Einschréankung fir alle
indirekten Kosten oder Folgekosten, Auslagen oder Schaden, die
sich auf den Produktionsausfall, Umsatz- oder Gewinnverlust,
Nutzungsausfall oder -vorteil sowie aus Unterbrechungen oder
Personenschaden ergeben, aus.



Conditions de garantie Enervent unité de
ventilation au sein de ’EU et en Norvege
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Généralités

Enervent Zehnder Oy (ci-aprés « le fabricant ») accorde une
garantie a l'acheteur de 'équipement fabriqué et commer-
cialisé par le fabricant (ciaprés « équipement ») de fagon a
ce que, s'il est installé, utilisé et entretenu conformément aux
instructions du fabricant, 'équipement soit exempt de tout
défaut matériel et de production pendant les périodes de
garantie exposées ci-dessous. Cette garantie est valable pour
réquipement acheté aupres du fabricant ou d’'un revendeur
agréé du fabricant basé au sein de I'Union européenne.

La période de garantie de I'équipement est de deux (2) ans a

compter de la date d’achat et une période de garantie du

matériel supplémentaire est de trois (3), quatre (4) et cing (5)

pour les composants suivants :

- Piéces électriques et électroniques (telles que cartes
méres, blocs d’alimentation, panneaux de commande,
cartes triacs, capteurs, a 'exception des ventilateurs
et thermopompes)

- Structure de 'équipement
- Serpentins a eau et chauffages électriques
- Echangeurs thermiques
La garantie ne prend pas en charge les ampoules, les filtres,
les courroies de la roue de récupération de chaleur, 'huile pour
engrenages ou autres piéces de I'équipement qui sont soumi-
ses a une maintenance ou a une usure normale. Vous pouvez
demander la liste des piéces de rechange originales et la liste
tarifaire auprées du fabricant et des sous-traitants autorisés

(www.enervent.com).

Vous ne pourrez pas faire jouer la garantie en cas d'utilisation

dans 'équipement de filtres autres que ceux du fabricant ou

autres que ceux satisfaisant la norme sur les filtres a air (ISO

16890). En cas d’utilisation de filtres autres que ceux du

fabricant, il est demandé de comparer les débits d’air avec

les filtres originaux du fabricant ; le taux d’écart maximum du
débit d’air est de 5 % et le taux de fuite ne devrait pas
dépasser les limites indiquées dans la norme européenne sur
les filtres a air.

Lemploi de Péquipement nécessite une installation conforme

aux instructions et recommandations du fabricant. La garantie

ne s’applique pas aux performances congues ou souhaitées du
systéme ou a 'environnement ou 'équipement est installé
dont, entre autres, les valeurs de pression/volume de I'air ou
les volumes sonores.

Ces conditions de garantie ne limitent pas les droits de

Pacheteur de I'équipement en tant que consommateur

conformément a la loi impérative en vigueur relative a la

consommation.

Réparations sous garantie

Si un défaut se produit au niveau de 'équipement, 'acheteur
se doit de le communiquer sans délai et au plus tard sous
trente (30) jours au revendeur local agréé du fabricant ou au
fabricant luiméme. Si un tel défaut peut causer des dommages
et blessures, il faut arréter d'utiliser 'équipement et le défaut
doit étre signalé immédiatement. Il faut veiller a ce que la
ventilation soit suffisante, par exemple en activant la hotte
aspirante et/ou en ouvrant les fenétres. Le rapport doit décri-
re le défaut, le numéro de série de I'équipement, 'emplace-
ment de 'équipement, linstallateur et le vendeur de 'équipe-
ment ainsi que les coordonnées de I'acheteur.

La réparation sous garantie est gérée par le fabricant ou le
sous-traitant local qui est autorisé par le fabricant a réaliser les
réparations de 'équipement sous garantie. Vous pouvez
obtenir les coordonnées des sous-traitants autorisés auprés du
fabricant (www.enervent.com)

2.3 Pour une réparation sous garantie, les documents
dlment remplis suivants doivent étre présentés par
acheteur au sous-traitant autorisé ou au fabricant :

Carnet d’entretien de I'unité de ventilation

Tickets d’achat des filtres originaux du fabricant ou

de I'équivalent mentionné au point 1.4 (comparaison)
Synthése des quantités d’air mesurées et des niveaux de
bruit (se reporter aux instructions d’installation)

Liste de contrdle de la mise en service (se reporter aux
instructions d’installation)

Tableau des paramétres, réglages sur site (se reporter
aux instructions d’installation)

Liste de contrdle des sous-traitants, journal sur le
démarrage, le réglage et les conseils d’utilisation
(fourni avec les modéles HP, HP Aqua et TCG)

2.4 Apres avoir présenté les documents et informations

mentionnés au paragraphe 3 ci-dessus, '’équipement doit

étre remis a la personne effectuant la réparation sous
garantie a proprement parler ou, si l'installation de

Péquipement est fixe, la personne effectuant la réparation

sous garantie doit avoir un libre accés et le temps néces-

saire en vue de réaliser la réparation.

Si la demande de réparation sous garantie ne s'inscrit

pas dans la garantie de I'équipement ou que la garantie

a expiré, le fabricant ou le sous-traitant autorisé peut

facturer la piece de rechange, la main-d’ceuvre et les frais

de déplacement conformément a la liste tarifaire en vigueur.

2.

o

3 Exceptions

Cette garantie ne couvre pas :
Les défauts imputables a une mauvaise manipulation
oua un entreposage inadéquat.
Les performances du systéme ou 'environnement ou
Péquipement est installé.
Les défauts dus a une installation, une utilisation, un
entretien ou une réparation non conformes aux
manuels ou instructions du fabricant.
Les défauts causés par I'utilisateur final ou par le systéme
ou I'environnement ol 'équipement a été installé.
Les défauts causés par la foudre ou des variations de
tension.
Les défauts qui ne sont pas signalés au fabricant
conformément aux présentes conditions de garantie.
Une usure normale.
Un équipement dont la plaque signalétique a été modi-
fiée ou retirée.
Les défauts esthétiques qui n’ont aucun effet sur les
fonctionnalités de I'équipement.

4 Limitation de responsabilité

Le fabricant ne saurait étre responsable des frais et dépenses
encourus pour le démontage, I'installation ou le transport de
équipement, cette garantie étant en toutes circonstances
limitée aux taches de réparation nécessaires et aux frais et
dépenses raisonnables engagés a cet effet et convenus au
préalable. En aucun cas le fabricant ne saurait étre tenu
responsable d’éventuels frais, dépenses ou dommages indirects
ou subséquents dont, en autres, l'interruption de la production,
la perte sur le chiffre d’affaires ou le profit, la perte de jouissance
ou des avantages d’utilisation, la perturbation ou tout préjudice
aux personnes.



Garantiitingimused Enervent ventilatsiooni-
seadme Euroopa Liit ja Norras

1 Uldine

11 Enervent Zehnder Oy (tootja) garanteerib tootja toodetud
ja turustatud ventilatsiooniseadme (seade) ostjale, et kui
seade paigaldatakse, seda kasutatakse ja hooldatakse
vastavalt tootja juhistele, siis seade on vaba vigadest
materjalis ja tookvaliteedis alltoodud garantiiperioodil.
See garantii kehtib seadmele, mis on ostetud otse tootjalt
vOi tootja poolt volitatud ja Euroopa Liidus tegutsevalt
edasimudjalt.

1.2 Seadme garantiiperiood on kaks (2) aastat alates ostu-
kuupéaevast ja jargmiste komponentide taiendav garantii-
aeg on kolm (3), neli (4) ja viis (5) aastat:

- elektrilised ja elektroonilised osad (nagu emaplaadid,
toiteallikad, juhtpaneelid, TRIAC-kaardid, andurid,
vélja arvatud ventilaatorid ja soojuspumbad)
seadme korpus
veesoojendid ja elektrilised kiittekehad

= soojusvahetid

1.3 Garantii ei kehti lambipirnidele, lampidele, filtritele,
soojusvaheti rihmadele, maardedlile voi teistele seadme
osadele, mida tuleb hooldada v&i mis tavaparaselt
kuluvad. Originaalseid varuosi ja hinnanimekirja vGib
kusida tootjalt.

1.4 Garantii ei kehti, kui seadmes kasutatakse filtreid, mis ei
ole tootja toodetud voi mis ei vasta Shufiltrite (ISO 16890)
standardile. Kui kasutatakse tootja filtritest erinevaid
filtreid, tuleb vorrelda Shuvoolu kiirust tootja filtritega.
Bhuvoolu maksimaalne ké&rvalekalle on 5% ja Shulekke
maéadr ei tohi lletada Euroopa ohufiltrite standardis
satestatud piire.

1.5 Seade tuleb paigaldada vastavalt tootja juhistele ja
soovitustele. Garantii ei kehti, kui seade paigaldatakse
keskkonda, kus 8hurdhk/Shuhulk v6i miratasemed - aga
mitte ainult need - vGivad m&jutada seadme soovitud vGi
kavandatud joudlust.

1.6 Need garantiitingimused ei piira ostja tarbijakaitse-
seadusest tulenevaid Gigusi.

2 Garantiiremont

2.

e

Kui seadmes esineb rike, teatab ostja sellest viivitamatult
ja hiliemalt 30 paeva jooksul kohalikule tootja volitatud
edasimiijale voi tootjale. Kui rike vaib tekitada kahjusid
vOi vigastusi, tuleb seadme kasutamine Iopetada ja
rikkest koheselt teatada. Piisav ventilatsioon peab olema
tagatud kas 6hupuhasti ja/voi avatud akende abil. Raport
peab sisaldama rikke kirjeldust, sesadme seerianumbrit,
seadme, paigaldaja ja edasimiiiija asukohta ning lhtlasi
ka ostja kontaktandmeid.
Garantiiremondi eest vastutab tootja voi kohalik hooldus-
partner, kellele tootja on andnud volituse seadme garan-
tiiremondi teostamiseks. Volitatud hoolduspartnerite
kontaktandmed on saadaval tootja kodulehel (www.
enervent.com).
2.3 Garantiiremondi puhul on ndutav, et ostja esitaks
volitatud hoolduspartnerile v3i tootjale jargnevad taidetud
dokumendid:

ventilaatori hooldusraamat

tootja originaalfiltrite vdi 14. jaotises mainitud vdrrel-

davate filtrite ostutSekid

2.

n

moddetud Shukogused ja miratasemed (vaata
paigaldusjuhendit)

kasutuselevotu kontroll-loend (vaata paigaldus-
juhendit)

parameetrite tabel, vélja satted (vaata paigal
dusjuhendit)

t606vGtja kontroll-loend, kaivitamine, seadista-

mine ja kasutuslogi juhised (tarnitakse koos

mudelitega HP, HP Aqua ja TCG)

2.4 Pérast 3. jaotises toodud dokumentide ja teabe
edastamist tuleb seade toimetada garantiiremondi
teostajani. Kui seade on pusivalt paigaldatud, tuleb
garantiiremondi teostajale anda piisavalt aega ja vaba
juurdepaas remondi teostamiseks.

2.5 Kui sellele seadmele garantiiremont ei kehti v3i garantii
on aegunud, vOib tootja vastavalt hinnakirjale varuosa,
60 ja reisiku lude eest tasu votta.

3 Erandid

See garantii ei kehti:

- véadra kasitsemise voi hoiustamise tagajarjel tekitatud
kahjustuste puhul
slisteemi joudlusele voi keskkonna tingimustele, kuhu
seade paigaldatud on
tootja juhenditele v4i juhistele mittevastava paigal-
damise, kasutamise, hooldamise v3i remondi tagajérjel
tekitatud kahjustuste puhul
kahjustustele puhul, mille p&hjustas I6ppkasutaja,
slisteem voi keskkond, kuhu seade paigaldati
kahjustustele puhul, mille pShjustas aike voi pinge
kdikumine
kahjustustele puhul, millest pole tootjale vastavalt
kéaesolevatele garantiitingimustele teatatud
tavapérase kulumise puhul
muudetud v3i eemaldatud andmesildiga seadmele
esteetilistele defektidele, mis ei m&juta seadme t66d.

4 Piiratud vastutus

Tootja ei vastuta selle seadme demonteerimise, paigal-
damise v0i transportimisega seotud kulude eest. See ga-
rantii kehtib ainult vajalikele remonditéddele ja mdistlikele
eelnevalt kokku lepitud kulude v3i remondiga kaasnevatele
kulude puhul. Tootja pole mitte mingil juhul vastutav mis
tahes kaudsete kulude vGi kahjustuste eest, sealhulgas,
ent mitte ainult tootmise katkestamise, kaibe vdi tulu
kaotamise, kasutamise kaotamise, kasu kaotamise voi
tervisekahjustuste tekitamise eest.
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Warunki ogdélne

Enervent Zehnder Oy (,Producent”) udziela gwarancji

nabywcy centrali wentylacyjnej (,Centrali”) wytwarzanej

i sprzedawanej przez Producenta, ktéra zostata zamontowa-

na, eksploatowana i konserwowana zgodnie z zaleceniami

Producenta oraz byta pozbawiona usterek materiatowych i

wykonawczych - na okres ustalony w ponizszych punktach.

Gwarancja zachowuje swojg wazno$¢ wobec Centrali

zakupionej u Producenta lub autoryzowanego dealera na

terenie Unii Europejskiej.

Okres gwarancji sprzgtu obejmuje 2 (dwa) lata od daty

zakupu oraz dodatkowy okres gwarancji materiatowej

obejmujacy 3 (trzy), 4 (cztery) i 5 (piec) lat dla nastepuja-
cych elementéw:

- Czesci elektrycznych i elektronicznych (ptyt gtéwnych,
zrédet zasilania, paneli sterujacych, kart triakowych, czu-
jnikdw, z wytgcze niem wentylatoréw i pomp ciepta)

= Struktura sprzetu

- Nagrzewnice wodne i elektryczne

= Wymienniki ciepta

Gwarancja nie obejmuje zaréwek, filtrow, paskdw do rotora,

smardéw ani innych czesci eksploatacyjnych Centrali, ktdre

podlegajg normalnemu zuzyciu. Oryginalne czgséci zamienne
oraz ich cennik mozna zaméwié u producenta.

Gwarancja traci swojg waznoscé, jesli w Centrali nie zostang

uzyte filtry Producenta albo zgodne ze standardem filtrow

powietrza ISO 16890. W przypadku uzycia filtréw nieorygi-
nalnych wymagane jest poréwnanie przeptywéw powietrza

z oryginalnymi filtrami Producenta. Maksymalna warto$¢

odchylenia przeptywu powietrza wynosi 5%, a maksymalna

warto$¢ wycieku nie moze prze kraczac standardowych
europejskich limitow okreslonych dla filtréw powietrza.

Eksploatacja Centrali wymaga jej montazu zgodnie z instruk-

cjami i zaleceniami Producenta. Gwarancja nie obejmuje

pozadanych czy zaktadanych parametréw wydajno$ciowych

Centrali lub jej otoczenia, w tym m.in. wartosci ci$nienia

powietrza czy natezenia hatasu.

Warunki gwarancyjne nie wytaczajg praw konsumen-

ckich nabywcy Centrali ujgtych w stosownych regulacjach

prawnych.

Naprawy gwarancyjne

W razie wystapienia usterki w Centrali nabywca powinien
niezwtocznie zgtosic taki fakt, najpdzniej w ciagu 30 (trzy-
dziestu) dni, Producentowi lub autoryzowanemu dealero-
wi. Jezeli usterka moze spowodowaé uszkodzenia lub
obrazenia, Centrala powinna zosta¢ wytaczona, a usterke
nalezy niezwtocznie zgtosi¢. Konieczne jest utrzymanie
nalezytej wentylacji, np. wykorzystujac okap i/lub otwarte
okna. Zgtoszenie powinno zawieraé opis usterki, numer
seryjny Centrali, lokalizacje Centrali oraz podmioty odpow-
iedzialne za montaz i sprzedaz Centrali, jak réwniez dane
kontaktowe nabywcy.
Naprawe gwarancyjng wykonuje Producent lub autoryzowa-
ny przez Producenta serwis gwarancyjny. Informacje kontak-
towe o autoryzowanych serwisach mozna uzyskac na
witrynie internetowej Producenta (www.enervent.com).
Wykonanie naprawy gwarancyjnej wymaga przekazania
autoryzowanemu serwisowi lub Producentowi nastepujacych
dokumentoéw:
- Ksigga konserwacji centrali wentylacyjnej.
- Dowody zakupu oryginalnych filtréw Producenta lub
poréwnanie opisane w podpunkcie 1.4.

- Zapisy przeptywow powietrza i poziomu natgzenia
hatasu (patrz: instrukcja montazu)

- Lista kontrolna pierwszego uruchomienia (patrz:
instrukcja montazu)

- Tabela parametréw, konfiguracja w miejscu instalacji
(patrz: instrukcja montazu)

- Lista kontrolna serwisowania, ksigga uruchamiania,
regulacji i zalecen dot. eksploatacji (dla modeli HP, HP
Aquai TCG)

2.4 Po przedstawieniu dokumentéw i informacji z punktu 3,
Centrala powinna by¢ dostarczona osobie odpow
iedzialnej za wykonanie naprawy gwarancyjnej, albo, jesli
Centrala jest zamontowana na state, osoba wykonujaca
naprawe gwarancyjng powinna uzyskac¢ odpow iedni czas i
dostep wymagany do naprawy urzadzenia.

2.5 Jezeli zgtoszenie naprawy gwarancyjnej wykracza
poza ramy niniejszej gwarancji lub gwarancja utracita
swojg waznos¢, Producent moze obcigzyé nabywce ko-
sztami czgsci zamiennych i dojazdu na podstawie aktual-
nego cennika.

3 Wyjatki

Niniejsza gwarancja nie obejmuje:
Usterek zwigzanych z nieprawidtowg obstuga lub
przechowywaniem urzadzenia;
Wydajnosci systemu lub otoczenia, w ktérym zostat zain-
stalowany;
Usterek wynikajgacych z montazu, eksploatacji, konser-
wagcji lub napraw niezgodnych z zaleceniami Producenta;
Usterek spowodowanych dziataniami uzytkownika lub
warunkami otoczenia, w ktérym zainstalowano Centralg;
Usterek spowodowanych wytadowaniem elektrycznym lub
zmianami napigcia;
Usterek, ktore zgtoszono Producentowi, nie uwzglednia-
jac warunkow niniejszej gwaranciji;
Skutkow zuzycia materiatu; lub

. Centrali ze zmieniong lub usunigtg tabliczkg znamionowa.
Usterek estetycznych, ktdre nie majg wptywu na funkc-
jonowanie Centrali

4 Wytaczenie odpowiedzialnosci

Producent nie moze by¢ obcigzony kosztami zwigzanymi z
demontazem, instalacja lub transportem Centrali, a niniejsza
gwarancja obejmuje wytacznie niezbedne czynnosci napraw-
cze oraz uprzednio uzgodnione koszty, jakie si¢ z nimi wigza.
Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty posrednie
lub inne, ktére powstaty m.in. w rezultacie przerwania procesu
produkcyjnego, spadku obrotéw firmy, redukcji zyskow, utraty
dostepu do urzadzen czy korzysci zwigzanych z ich

praca, ani na skutek wszelkich szkéd lub obrazen.
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0O6wue nonoxeHus

KomnaHus Enervent Zehnder Oy («Mpoussoautensy)

NPeAoCTaBNSIET rapaHTVI NOKyNaTeNto BEHTUNSLYOHHOMO

6noka («Bbnok»), npon3seaeHHOro 1 NnpoaaBaeMoro

MpousBoauTenem, B TOM, YTO NPy YCTAHOBKe, SKCnnyaTauum u

06CNyXNBaHUM B COOTBETCTBUM C MHCTPYKUMAMK MpounssoanTens

Briok He ByaeT o6napatb HUKaKUMUK JedeKTami MaTepruanos unu

M3rOTOBMEHNS Ha NPOTSHIKEHUM rapaHTUAHOTO Nepuoza, Yka3aHHOTo

Hxe. DTa rapaHTs pacnpocTpaHseTcs

Ha Brnoku, nprobpeTeHHbie y MponssoanTens unu

aBTOPU30BAHHOTO Aunepa MpPon3BOAUTENS, PACTONOXEHHOTO B

EBponeiickom Cotose.

[apaHTuiHbIN Nepuoa Ha obopyaoBaHKWe COCTaBNsET 2 (ABa) roaa

C MOMeHTa NoKynku1. [lononHuTenbHasa rapaHTua Ha 3-i (Tpetui),

4-11 (4eTBepTbIN) U 5-it (NATbIN) roAbl PacCNpPOCTPaHSETCs Ha

CreaytoLLmne KOMMOHEHTBI:

*  OneKTpUYECKUe U SMEKTPOHHbIE AETanM (MaTepuHckue nnarbl,
GOKV NUTaHWS, NaHenu ynpasneHus,, KapTbl CUMUCTOPOB,
[aT4nKu1, KPOME BEHTUNSTOPOB W TEMMOBbIX HACOCOB);

« Pama obopynoBaHus;

+ BopgsHble 3MeeBUKM 1 ANEKTPUYECKUE HarpeBaTeny;

«  TennooBmeHHWKN.

FapaHTUsi He PacNpPOCTPaHSIETCS Ha NTAMMOYKM, (OUMLTPbI,

NPVBOAHBIE PEMHY PekyrnepaLum Tenna, CMasoyHoe Macno 1

[Ipyrvie KOMMOHEHTBI, TpeBytoLLME PerynsipHoro 0GCyXUBaHUS NNk

3aMeHbl, a Takke NoABepPXXeHHbIE N3HOCY B pesyriTate 0GbIYHON

akcnnyatauum. CrMcok OpUrMHanbHbIX 3anacHbIX YacTen U LieH

MOXHO 3anpocuTb y MponssoaunTens.

FapaHTus TepsieT cuny, ecnu B Bnioke ucnonbaytoTcst

UNLTPbI, OTNNYHBIE OT hunbTpoB MpousBoauTens, unu

PUNLTPBI, COOTBETCTBYOLME TPeGOBaHUSIM CTaHAApTa Anst

BO3AYLLIHbIX huneTpos (ISO 16890). Ecnu ncnonb3aytotcs

DUNLTPbI, OTMNYHBIE OT hunbTpos MNpounssogutens,

Heo6X0AMMO CPaBHUTL VX BO3AYLUHbIA NOTOK C NOTOKOM

¢uniTpos MponssoanTens 1 yGeauTbCs, YTO MakcUMarnbHoe

OTKIOHEeHWe BO3AyLUHOro NoToka cocTaensieT 5 %, a

MaKCUMarbHbIi YPOBEHb YTEUKN He MPEBbILLIAET NPeAenbHbIX

3HayeHuI, 3adhMKCMPOBaHHbIX B EBPONENCKOM CTaHaapTe Ans

BO3AYLUHbIX (OUNETPOB.

[ins akcnnyatauuy Bnok AomkeH GbiTb yCTaHOBNEH B

COOTBETCTBUN C MHCTPYKLMSIMU 1 PEKOMEHAALMSIMM

MpoussoauTens. MapaHTUs He PacNPOCTPAHAETCA Ha Xenaemyo

UMY NPOEKTHYIO MPOU3BOANUTENBHOCTL CUCTEMBI UMW CPeabl, B

KOTOpOW ycTaHoBMneH Brok, B TOM Yncne cpeaw npoyero Ha niobble

3HauYeHWs AaBneHus Bo3dyxa, 06bema BO3ayXa U YpoBHM Liyma.

[laHHble rapaHTUiiHbIe YCMOBWA He OrpaHNYMBaIOT Npas

nokynarensi Bnoka, koTopbiM1 OH 0GNnaaaeT B COOTBETCTBUM C

NONOXEHNAMW NPUMEHNMOTO 3akoHoaaTenbCcTea 06 obsasarensHoNn

3almTe notpebuTtens.

FapaHTUIHbLIA PEMOHT

Ecnu B Brioke 6yaeT obHapyeH kakon-nnbo AedexT,

nokynarernb [0MKeH He3aMeANUTeNbLHO 1 He No3aHee Yem B
TeyeHune 30 (TpuauaTh) AHen CoobLNUTL O HEM MECTHOMY
aBTOPU30BaHHOMY Aunepy MPOM3BOAUTENS UMM HEMOCPEACTBEHHO
MpoussoauTento. Ecnu aToT gedekT MoXeT BbI3BaTh

TpaBMY UMK CTaTb NPUYMHON NOBPEXAEHWIA, HeobX0anMO
HeMeZNeHHo NpekpaTUTL NoNb3oBaTbest Briokom 1 cpasy

e coobwmTb 0 AedekTe. Mpn aToM Heobxoanmo obecneunTs
[IOCTATONHYH BEHTUMNSLIMIO, HAMPUMED, YEPEes BbITSHKKY U (Mnn)
OTKpbITbIE OKHa. B conpoBoauTensHOM coobLueHnn Heobxoanmo
onucatb AedekT, ykasaTb CepUnHbIN

Homep Broka, mecTononoxeHve bnoka, ycTaHoBLUWKa U NnpoaasLa
Brioka, a Takke KOHTaKTHY UHGOPMaLWMIO NoKynaTens.
[apaHTuiiHBIN PeMOHT ocyLuecTBnsieT MNpousBoauTens

WIMU MECTHbIN NOAPSAYMK, YNIONHOMOYEHHBIN MponssoauTenem
OCYLLECTBMSATb rapaHTWiiHbI peMOHT Brnoka. KoHTakTHyto
MHHOPMALMIO YNIONHOMOYEHHOTO NOAPSAYMKA MOXHO NONY4YUThL

y Mpowuasogutens (www.enervent.com).

2.3 [1ns ocyLecTBNeHUs rapaHTUIHOrO PEMOHTa nokynaTenb
[IOMKEH NPEAOCTaBUTb YNOMHOMOYEHHOMY MOAPSAYMKY UK
MpoussoauTenio cneayloLLne 3anonHeHHbIe JOKYMEHTbI:

*  XypHan 06CnyXu1BaHUs BEHTUNSILMOHHOTO Grioka;

*  KBUTAHLIW O MOKYMKE OPUrHarNbHBIX (PUINLTPOB
Mpon3BOANTENS UMK NPOTOKON CPABHEHUS, YNOMSIHYTOTO B
pasgene 1.4;

+  pesynbTaTbl 3aMepoB 0GbLEMOB BO3AyXa U YPOBHEN Lyma
(CM. MHCTPYKLMIO NO YCTaHOBKE);

*  KOHTPOIbHbIA CIUCOK A11st BBOAA B AKCMITyaTaLmio (CM.
MHCTPYKLIMIO MO YCTaHOBKE);

+ Tabnuua napameTpos, pearbHble HACTPOVKM (CM.
MHCTPYKLIMIO MO YCTaHOBKE);

*  KOHTPOIbHbIA CNIUCOK NOAPSAYMKA, XKypHan 3amnycka,
HaCTPOMKMW 1 aKcnnyaTaumm (noctasnserca ¢ moaensmu HP,
HP Aqua 1 TCG).

2.4 Tlocne nNpenocTaBneHust 4OKYMEHTOB, NEPEYNCTEHHbIX Bbille B
pasgene 3, u HeoGXxoaVMON MHOPMaLMK CreayeT AOCTaBUTL
BnoK Ny, KOTOPOE OCYLLECTBSET rapaHTUHbIA PEMOHT,
1nu, ecnu AeMoHTUpoBaTh Bnok B MecTe akcnnyaraLum
HEBO3MOXHO, NPEOCTaBUTh NULY, OCYLLECTBASIOLEMY
rapaHTUHbIA PEMOHT, CBOGOAHINA OCTYN K MECTY NPOBEAEHUS
PEMOHTHbIX PaboT M OCTATO4HOE AN X 3aBEPLUEHUS!
KONNYECTBO BPEMEHU.

2.5 Ecnu 3anpoc Ha rapaHTWiiHbI PEMOHT He NoanaaaeT nog
YCNoBMS A@HHO rapaHTum Ha Bnok nnm rapaHTUnHLIA CPoK
uctek, MpomasoanTens MOXeT B3UMaTh NnaTy 3a 3anacHble
4acTu, BbINOMHEHHbIE PaBGOoTbl U TPAHCMOPTHbIE U3AEPXKKM B
COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLLMM NPENCKYPAHTOM.

3 WUcknioueHus

[laHHas rapaHTWsl He pacnpPOCTpaHseTCs Ha:

. nedekTbl, 06ycrnoBneHHble HenpaBunbHbIM obpaLleHnemM unu
XpaHeHWem;

*  MPOM3BOAMTENLHOCTL CUCTEMBI UMK CPefbl, B KOTOPOIA
ycTaHoBneH brok;

. nedekTbl, 06ycrnoBneHHble YCTaHOBKOW, aKcniyarauven,
06CNyXXUBAHNEM MMM PEMOHTOM, ECIU OHY BbIMOMHSNNCh
B HapyLUEeH1e NOMOXEHNI PYKOBOACTBA UMK MHCTPYKLIWIA
MpoussoauTens;

. nedekTbl, 06ycrnoBneHHble BO3AENCTBUEM KOHEYHOTO
NoNb30BaTens, a Takke CUCTEMbI WU CPeAbl, B KOTOPO
ycTaHoBneH brok;

*  [edeKTbl, BbI3BaHHbIE NOMNaAaHNEM MOMHUW UMW Nepenaaamu
HanpshkeHus;

*  [AedekTbl, 0 KoTOpbix MponsBoAnTenb He Gbin CBOEBPEMEHHO
OroBELLEH B COOTBETCTBUM C HACTOSLLMMI rapaHTURHLIMM
ycroBusmMu;

. W3HOC B pe3yrnbrare 06bl4HOM JKCcnnyaTauum;

. Bnoku ¢ MoAMULMPOBaHHOI UMK OTCYTCTBYIOLLEN TaBNMYKOMN C
NacnopTHLIMK AaHHBLIMU;

*  acTeTUyeckre AeeKThI, KOTOPble He OKa3bIBAKT BIMSHS HA
byHKLMOHaNBHOCTL Broka.

4  OrpaHu4eHWe OTBETCTBEHHOCTU

I'Ipomaao,qmenb He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a pacxodbl U U3AepXKn,
CBsi3aHHble C pa3bopKkoi, yCTaHOBKOW UMW TPaHCMOPTUPOBKOW
Brnoka. HaCTDﬂLI.laﬂ rapaHTusi BHe 3aBMCMMOCTU OT obcTosTensLCTB
OrpaHn4YnBaeTCsa TONbKO HeOGXO,ClMMbIMVI PEMOHTHbIMW ,qeﬁcmmmm
W pa3yMHbIMW, 3apaHee CornacoBaHHbIMU U3epXXKaMn, CBA3aHHbIMU
C aTUMU aeiicTBusiMu. Hu npu kakux ycnosusix Mpoussogutens

He HeceT OTBETCTBEHHOCTU HU 3a Kakne KOCBEHHble nnn

no6oYHble n3pepxku, yobITkM unu yuep6, B Tom yucne — 6es
Kakux-nu6o OrpaHMHeHMVI — 3a npepbiBaHne Npou3BOACTBEHHbIX
npoLeccoB, NoTepio 060POTHLIX CPEACTB UK NPUBHLINK, NepepbIBb!

B Kommepqecmﬁ AeATEeNbHOCTU UIX NOTEPIO BbIFOAbI OT ee
OCYLLECTBIEHMS, @ Takoke BPe/, 3[0POBbIO.
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