1(5)

ENERVENT ALLMANNA
FORSALJNINGSVILLKOR 11/2017

1 TILLAMPNING

Dessa Enervent Oy:s (“Enervent”) allmanna forsaljningsvillkor tillampas, om inget annat skriftligen
har avtalats mellan parterna, bade pa koparens bestéllning frAn Enervent och pa affarsrelationen
mellan parterna efter bestallningen. Om kdparen i sin bestallning har framfort ett villkor som strider
mot dessa forsaljningsvillkor, féljs dock i forsta hand dessa forsaljningsvillkor, &ven om Enervent
inte har papekat om detta som svar pa koparens villkor.

2 OFFERT

Enervents offert galler for den tid som anges i den. Om inget annat anges &r offertens giltighetstid
trettio (30) dagar fran dess datum.

Offerten och bilder, ritningar, berékningar och andra dokument i anslutning till den samt
rattigheterna till dessa ar Enervents egendom. Offertens mottagare har inte ratt att anvédnda dem for
att skada Enervent eller lamna uppgifter ur dem till tredje part eller utnyttja de skraddarsydda,
tekniska l6sningar som offerten innehaller.

Offertens pris grundar sig pa de uppgifter och antal som kdparen har uppgett i offertforfragan eller
meddelat pa annat satt. Om kdparens bestallning inte motsvarar de angivna uppgifterna eller
antalen eller om omstandigheter eller férhallanden som &r oberoende av Enervent ger anledning till
det, har Enervent rétt att justera leveransens villkor eller pris i enlighet med de slutliga uppgifterna.
Kdparen ansvarar for att de uppgifter som han eller hon har lamnat om produkten, dess a&ndamal
och bestallningen &ar korrekta.

3 BESTALLNING OCH AVTAL

Avtalet mellan Enervent och képaren utgdrs av en mottagen bestéllning som har gjorts enligt
offerten under offertens giltighetstid. | 6vriga fall an nar bestallningen grundar sig pa en offert blir
koparens bestallning bindande for Enervent nar Enervent har godkant den. Enervent skickar pa
begéaran en orderbekraftelse till kdparen.

Enervent ansvarar inte for felaktiga leveranser som grundar sig pa en muntlig bestallning, om inte
koparen skriftligen har bekraftat sin bestallning fére leveransen eller inledandet av tillverkningen.
Om koparens bestallning avviker fran Enervents offert anses avtalet ha uppkommit enligt villkoren i
Enervents offert, om inget annat skriftligen har bekraftats av Enervent. Det ar pa koparens ansvar
att kontrollera att orderbekréaftelsen ar korrekt.
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4 MATERIAL OCH TOLERANSER

Pa produkten tillampas endast de materialkrav och gransvéarden (toleranser) som Enervent
meddelar om i de tekniska uppgifter och standarder som anges i dessa och som namns i det avtal
som galler bestallningen. Materialkrav, standarder och gransvarden (toleranser) for
specialprodukter som tillverkas enligt kundens krav ska alltid definieras i samband med
offertférfragan eller bestallningen. Enervent ansvarar for att den levererade produkten uppfyller de
avtalade materialkraven och gransvardena. Om inget annat har avtalats om toleranserna foljs de
produktspecifika toleranser som Enervent generellt anvander. Enervent ansvarar for produktens
kvalitet och dvriga egenskaper endast i enlighet med de uppgifter som definieras i avtalet och
ovriga skriftliga uppgifter som Enervent har lamnat foér den aktuella produkten. Om inget annat
uttryckligen har avtalats ar ett villkor foér att de dverensstammelser med kraven som Enervent har
definierat for produkten eller som har avtalats foér den ska galla att den byggnad eller miljé dar
produkten har installerats uppfyller kraven i géllande lagstiftning, forordningar, myndigheternas
foreskrifter och anvisningar samt kraven pa god byggnadssed. Vid behov pavisas produktens
dverensstammelse med kraven pa basis av faltprov utférda av Enervent och tredje part, sdsom till
exempel VTT.

5 MATERIAL TILL SPECIALPRODUKTER SOM KOPAREN LEVERERAR

Material som kdparen levererar till specialprodukter ska képaren fritt leverera till Enervents fabrik
vid den avtalade tidpunkten. Det totala antalet delar ska dverskrida det totala antalet i bestéllningen
med fem (5) procent nar det galler serietillverkade produkter. Képaren ansvarar for att det
levererade materialet uppfyller avtalade specifikationer. Kdparen ansvarar for de extra kostnader
som Enervent orsakas pa grund av felaktigt, olampligt eller bristfalligt material i Gvrigt.

6 KVALITET

Enervent anvander ett kvalitetssystem som gaéller for tillverkning av ventilationsaggregat och de
kvalitetssakringsatgarder som ingar i det.

7 PROVPARTIER

For specialprodukter kan Enervent skicka ett produktprov till kbparen innan serieleveransen inleds,
om det har avtalats om detta och produktprovets pris i samband med bestallningen eller
orderbekraftelsen. Koparen ar skyldig att i forsta hand kontrollera provet och meddela
kontrollresultaten till Enervent.

8 LEVERANSVILLKOR OCH RISK

Om inget annat har avtalats sker Enervents leveranser enligt EX WORKS-villkor (Incoterms 2010)
fran den produktionsanlaggning som har tillverkat produkten. Produkterna levereras i lampliga
transportforpackningar. Specialférpackningar debiteras separat. Risken 6vergar pa kdparen nar
produkten 6verlats till kdparen enligt avtalet eller till en sjalvstandig transportor for leverans, om
inget annat foljer av den avtalade leveransklausulen. Om godset inte kan dverlatas vid den avtalade
tidpunkten och detta beror pa kdparen eller pa en omstandighet pa koparens sida 6vergar risken pa
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koparen nar Enervent har utfort det som forutsatts av Enervent enligt avtalet for att mojliggora
overlatelsen.

9 LEVERANSTID OCH FORSENING

Om Enervent inte kan leverera inom den avtalade leveranstiden informerar Enervent kbparen om
detta utan drojsmal efter att ha fatt information om forseningen. Om orsaken till férseningen inte ar
force majeure och avtalsbrottet har avgérande betydelse for koparen kan képaren annullera
bestallningen eller en del av den, om Enervents forsening ar mer an 15 veckor fran den
ursprungligen avtalade

leveranstiden. Om inget annat uttryckligen avtalas ar Enervent inte skyldigt att betala avtalsvite eller
skadeersattning till kdparen pa grund av férseningen och ansvarar inte heller for medelbara,
indirekta eller foljdskador som orsakas kdparen (se punkt 17 nedan i dessa villkor). Om Enervents
forsening beror pa Enervents oaktsamhet kan képaren krava ersattning for den omedelbara skada
som koparen pavisar. Om inget annat har avtalats ar skadeersattningens belopp emellertid hogst
0,5 procent av den férsenade leveransens varde for varje full vecka som féljer efter leveransdagen,
dock sa att det totala ersattningsbeloppet uppgar till hdgst 7,5 procent av den forsenade
leveransens véarde.

10 FORCE MAJEURE

Enervent ar inte skyldigt att uppfylla avtalet om leveransen av produkten eller en del av den hindras
av naturhinder, eldsvada, maskinskada eller motsvarande storning, strejk, lockout, krig,
mobilisering, import- eller exportférbud, brist pa transportmedel, upphérande av tillverkningen,
trafikstorning eller annat hinder som Enervent inte kan 6vervinna (force majeure).

Om koparen sager upp eller haver avtalet mellan parterna pa grund av force majeure pa Enervents
sida ar Enervent inte skyldigt att ersétta koparen for de skador som orsakas av avtalets upphoérande
eller av att avtalet inte uppfylls.

11 PRISER

| de offererade priserna ingdr inte mervardesskatt. Mervardesskatt tillkommer pa fakturans
slutsumma enligt gallande skatteprocent vid leveranstillfallet. Enervent forbehaller sig ratten till
priséndringar enligt de grunder som namns ovan i punkt 2.

Enervent informerar kbparen om allménna prisandringar minst 14 dagar innan andringen trader i
kraft. Om koparen inte godkanner andringen har han eller hon ratt att annullera sin bestallning inom
sju (7) dagar fran det att han eller hon har fatt information om priséndringen genom att skriftligen
meddela Enervent detta inom ovanstaende period, i annat fall féljs de nya priserna.

12 BETALNING OCH AGANDERATT TILL VARORNA

Betalningen gars i enlighet med de betalningsvillkor som anges i offerten. Om inget annat har
avtalats ar betalningstiden 14 dagar netto fran datumet i Enervents faktura. Aganderatten till de
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levererade produkterna dvergar pa képaren forst nar de ar helt och hallet betalda till Enervent.
Detta agarforbehall paverkar inte riskens 6vergang i enlighet med punkt 8.

Kdparen har inte ratt att sélja vidare, borja anvanda, installera eller vidareutveckla produkterna utan
Enervents samtycke forran de ar helt och hallet betalda. Om képaren bryter mot detta avtalsvillkor
har Enervent ratt att avbryta 6verenskomna leveranser tills produkterna ar helt och hallet betalda
eller sakerhet for dem har blivit stalld. Om avtalsbrottet ar vasentligt har Enervent rétt att annullera
képarens olevererade bestéallningar och sdga upp affarsrelationen med kdparen med omedelbar
verkan.

13 FORSKOTTSBETALNING ELLER SAKERHET SOM VILLKOR FOR LEVERANS

Enervent har alltid ratt att krava forskottsbetalning som villkor for en varuleverans. Enervent har
aven ratt att krava forskottsbetalning eller stallande av sékerhet for att fortsatta leveranserna om
Enervent har skal att misstanka att koparens betalningsféormaga har forsvagats eller om koparen
forsummar att betala i ratt tid. For férsenade betalningar debiteras dréjsmalsranta enligt villkoren pa
respektive faktura for tiden mellan férfallodagen och betalningsdagen.

14 FELAKTIG LEVERANS OCH GARANTI

Koparen ska inom atta (8) dygn fran mottagandet av en leverans informera om fel eller brister i
forsandelsen eller produkterna som kdparen har upptackt eller borde ha upptéackt. Om képaren inte
gor denna anmalan anses koparen ha godkant leveransen och produkterna, och kdparen kan efter
det inte langre hanvisa till sddana fel eller brister i varan. Enervent har ratt att i forsta hand reparera
felet eller leverera en ny produkt.

Enervents garanti for sina produkter har faststéllts enligt allménna villkor for garanti och
ansvarsbegransning.

Vad galler specialprodukter, eller om produkten pa annat satt tillverkas enligt koparens egna
specifikationer, ansvarar Enervent for att den levererade produkten till konstruktionen uppfyller
avtalade specifikationer. Enervent ansvarar inte for fel som orsakas av specifikationer, material eller
konstruktioner som képaren har definierat och ansvarar inte heller for huruvida produkten l[ampar
sig for koparens andamal. Enervents ansvar for felaktigheter i produkten omfattar endast fel som
uppstar nar produkten anvands pa korrekt satt i forhallanden som férutsatts av avtalet och under
forutsattning att leveransen och installationen av produkten har genomforts i enlighet med
instruktionerna. Enervent ansvarar inte for fel eller brister som orsakas av kdparens bristfalliga
underhall, forsummelse av underhall, felaktiga installation, andringar som har utforts utan Enervents
skriftliga samtycke, av service som har utforts av ndgon annan an Enervent, avvikande
driftsforhallanden eller normalt slitage och normal forsamring.

Produkter som i kdparens mottagningskontroll har konstaterats vara felaktiga eller som ska
repareras eller ersattas utifran garantin ska returneras till Enervent i sina originalférpackningar i
enlighet med Enervents anvisningar, och Enervent ansvarar da fér normala och rimliga
fraktkostnader. Enervent levererar de reparerade eller ersattande produkterna pa egen bekostnad
till den ursprungliga destinationen eller till en destination som har avtalats med kdparen.
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15 PATENT OCH OVRIGA INDUSTRIELLA RATTIGHETER

Det ar pa koparens ansvar att utreda och informera Enervent om de begransningar som orsakas av
patentskydd, monsterskydd eller motsvarande tredje parts rattigheter som galler den specialprodukt
som ska levereras. Kdparen ar skyldig att ersatta eventuella skador som brott mot tredje parts
industriella rattigheter har orsakat.

16 PRODUKTANSVAR OCH FORSAKRINGSSKYLDIGHET

Enervent ansvarar for de person- och egendomsskador som de produkter som Enervent tillverkar
orsakar tredje parter i enlighet med Finlands produktansvarslagstiftning och dessa
forsaljningsvillkor. En kdpare som ar aterforsaljare ska ha en tillracklig forsakring som Enervent har
godkant i handelse av skador som omfattas av produktansvaret.

Om Enervent har skal att misstanka att produkten kan utgéra en fara for anvandaren eller tredje
part har Enervent ratt att avbryta leveransen och aterkalla produkten. En sadan situation likstalls
med force majeure.

17 ANSVARSBEGRANSNING

Enervent ansvarar inte for skador som orsakas av felaktig installation eller service om Enervent
sjalvt inte har utfort installationen eller den felaktiga servicen. Enervent ansvarar inte heller for
skador som orsakas av forsummelse av underhallsatgarder eller felaktig anvandning av
anordningen.

Enervent ar inte skyldigt att ersatta indirekta eller medelbara skador, sasom produktionsbortfall,
utebliven vinst eller omsattning eller annan ekonomisk foljdskada som orsakas koparen pa grund av
forsening eller felaktig leverans (se dessutom Enervents Allménna garantivillkor).

Enervents ansvar for direkta skador ar begransat till det forséaljningspris som képaren har betalat.

18 TILLAMPLIG LAG OCH TVISTLOSNING

Om inget annat har avtalats tillampas Finlands lag, med undantag av dess bestammelser om lagval
samt FN:s koplag (CISG), pa avtalet mellan Enervent och koparen.

Tvister som géller avtalet mellan Enervent och kdparen ska i forsta hand férstka I6sas genom
forhandlingar mellan parterna. Om inget annat har avtalats l6ses tvister som inte kan l6sas genom
forhandlingar mellan parterna slutligen i Helsingfors i ett skiljeférfarande med en skiljeman i enlighet
med Centralhandelskammarens skiljedomsregler.

Enervent har emellertid alltid ratt att driva in skulder av koparen i en underratt pa Enervents hemort
som forsta instans.
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